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EVIDENCE
OTTAWA, Wednesday, February 4, 2026

The Standing Senate Committee on Foreign Affairs and
International Trade met with videoconference this day at
4:18 p.m. [ET] to examine and report on such issues as may arise
from time to time relating to foreign relations and international
trade generally.

Senator Peter M. Boehm (Chair) in the chair.
[Translation]

The Chair: Happy new year, everyone. My name is Peter
Boehm. I am a senator from Ontario and the chair of the
Standing Senate Committee on Foreign Affairs and International
Trade.

[English]

I wish to invite committee members participating in today’s
meeting to introduce themselves.

Senator Adler: Charles Adler, Manitoba.

Senator MacDonald: Michael MacDonald, Cape Breton,
Nova Scotia.

Senator Ravalia: Welcome. Mohamed

Newfoundland and Labrador.

Ravalia,

Senator Woo: Yuen Pau Woo, British Columbia.

Senator Coyle: Mary Coyle, Antigonish, Nova Scotia.

[Translation]
Senator Hébert: 1 am Martine Hébert from Quebec.
[English]

The Chair: I wish to welcome all of you as well as those
across the country who may be watching us on ParlVU.

To support the smooth operation of committee proceedings,
the following guidelines must be observed by all participants:
You should consult the cards placed on the committee tables for
guidelines to prevent audio feedback incidents. Keep earpieces
away from the microphones at all times. Microphones must not
be touched; activation and deactivation will be managed by the
console operator behind me. Avoid handling your earpieces
while the microphone is active. Earpieces should either remain
on the ear or be placed on the designated sticker at each seat. I
thank you for your cooperation.

TEMOIGNAGES
OTTAWA, le mercredi 4 février 2026

Le Comité sénatorial permanent des affaires étrangeres et du
commerce international se réunit aujourd’hui, a 16 h 18 (HE),
avec vidéoconférence, pour examiner, afin d’en faire rapport, les
questions qui pourraient survenir occasionnellement se
rapportant aux relations étrangeres et au commerce international
en général.

Le sénateur Peter M. Boehm (président) occupe le fauteuil.
[Frangais]

Le président : Bonne année a tous. Je m’appelle Peter
Boehm, je suis un sénateur de 1’Ontario et je suis président du
Comité sénatorial permanent des affaires étrangeres et du
commerce international.

[Traduction]

J’aimerais demander aux membres du comité qui participent a
la réunion d’aujourd’hui de se présenter.

Le sénateur Adler : Charles Adler, du Manitoba.

Le sénateur MacDonald : Michael MacDonald, du

Cap-Breton, en Nouvelle-Ecosse.

Le sénateur Ravalia : Bienvenue. Mohamed Ravalia, de
Terre-Neuve-et-Labrador.

Le sénateur Woo : Yuen Pau Woo, de la Colombie-

Britannique.

La sénatrice Coyle : Mary Coyle, d’ Antigonish, en Nouvelle-
Ecosse.

[Frangais)
La sénatrice Hébert : Martine Hébert, du Québec.
[Traduction]

Le président : Je souhaite la bienvenue a vous tous et a ceux
qui nous regardent au pays sur ParlVU.

Afin d’assurer le bon déroulement des délibérations du comité,
tous les participants doivent suivre certaines consignes. Veuillez
consulter les cartes qui se trouvent sur les tables du comité afin
de connaitre les directives a suivre pour éviter les incidents liés a
I’effet Larsen. Gardez votre oreillette éloignée des microphones
en tout temps. Evitez de toucher les microphones. Leur
activation et leur désactivation seront gérées par le pupitreur qui
se trouve derriére moi. Ne manipulez pas votre oreillette lorsque
le microphone est activé. Gardez-la sur votre oreille ou
déposez-la sur ’autocollant prévu a cet effet a chaque place. Je
vous remercie de votre coopération.
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Colleagues, we are meeting under our general order of
reference to discuss the issue of Canadians abroad. This was a
subject that Senator Woo had kindly suggested some time ago,
last year, and we’re making good on that now.

I would like to acknowledge that Senator Deacon of Ontario
and Senator Al Zaibak of Ontario have also joined us since the
beginning of the meeting.

Today we have the pleasure of welcoming, from Global
Affairs Canada, Kati Csaba, Director General, Consular Affairs
Bureau; and Sébastien Beaulieu, Director General, International
Emergency and Travel Advice Bureau. From the Office of the
Chief Electoral Officer, we have with us Michel Roussel, Deputy
Chief Electoral Officer, Electoral Events and Innovation. And
from Statistics Canada, we welcome Julien Bérard-Chagnon,
Chief, Centre for Demography; and Laurent Martel, Director,
Centre for Demography.

Before we hear your opening statements and proceed to
questions and answers, I would like everyone present to please
mute notifications on your devices. We are ready now to hear the
opening remarks.

[Translation]

Kati Csaba, Director General, Consular Affairs Bureau,
Global Affairs Canada: Honourable senators, thank you for the
opportunity to speak to you today. I also want to thank Senator
Woo and Dr. Lucia Kovaikova for this thoughtful report on
Canadians abroad.

I’'m happy to explain how we support Canadians when they
need us — whether they’re travelling for a week or have been
living abroad for years.

Let me begin by explaining Global Affairs Canada’s mandate
for consular assistance.

[English)

Consular assistance is the help Canada may provide to its
citizens abroad, guided by the Vienna Convention on Consular
Relations and described in the Canadian Consular Services
Charter. Our mandate includes providing advice and information
on safe travel; specialized support, like notarial and passport
services; providing guidance and support to Canadians on
consular cases, such as medical emergencies and death abroad,
arrest, violent crime, hostage taking; and coordinating Canada’s
responses during crises abroad.

Chers collegues, mnous nous réunissons aujourd’hui,
conformément a notre ordre de renvoi général, pour discuter de
la question des Canadiens a 1’étranger. C’est un sujet que le
sénateur Woo avait gentiment proposé il y a quelque temps,
I’année derniére, et nous donnons suite a sa suggestion
aujourd’hui.

Je tiens a souligner que, depuis le début de la réunion, la
sénatrice Deacon et le sénateur Al Zaibak, qui sont tous deux de
I’Ontario, se sont joints a nous.

Nous avons aujourd’hui le plaisir d’accueillir des
représentants d’Affaires mondiales Canada : Mme Kati Csaba,
directrice générale a la Direction générale des affaires
consulaires; et M. Sébastien Beaulieu, directeur général a la
Direction générale des urgences internationales et des conseils
aux voyageurs. Nous recevons également M. Michel Roussel,
sous-directeur général des élections, Scrutins et innovation, au
Bureau du directeur général des €lections. Nous accueillons aussi
des représentants de Statistique Canada : M. Julien Bérard-
Chagnon et M. Laurent Martel, qui sont respectivement chef et
directeur du Centre de démographie.

Avant que nous écoutions vos déclarations préliminaires, qui
seront suivies d’une période de questions, je voudrais demander
a toutes les personnes présentes de désactiver les notifications
sur leurs appareils. Nous sommes maintenant préts a commencer.

[Frangais]

Kati Csaba, directrice générale, Direction générale des
affaires consulaires, Affaires mondiales Canada : Honorables
sénateurs, je vous remercie de me donner ’occasion de vous
parler aujourd’hui. Je tiens également a remercier le sénateur
Woo et la Dre Lucia Kovaikova pour ce rapport réfléchi sur les
Canadiens a 1’étranger.

Je suis heureuse de vous expliquer comment nous venons en
aide aux Canadiens lorsqu’ils ont besoin de nous qu’ils

voyagent pour une semaine ou qu’ils résident a 1’étranger
pendant des années.

Permettez-moi de commencer par expliquer le mandat
d’ Affaires mondiales Canada en matiére d’assistance consulaire.

[Traduction]

L’assistance consulaire est 1’aide que le Canada peut fournir a
ses citoyens a 1’étranger, conformément a la Convention de
Vienne sur les relations consulaires. Elle est décrite dans la
Charte des services consulaires du Canada. Notre mandat
consiste notamment a conseiller et a renseigner les Canadiens sur
la maniére de voyager en toute sécurité et a leur offrir un soutien
spécialisé, comme des services notariaux et des services de
passeport. Il consiste aussi a les conseiller et a les soutenir dans
certaines situations : urgences médicales, décés a 1’étranger,
arrestations, crimes violents, prises d’otages, etc. Il s’agit aussi
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There are defined limits to what we do. Consular assistance is
provided under the Crown Prerogative. In other words, there is
no legal right to receive consular assistance; it is offered under
the executive authority of the Minister of Foreign Affairs. It is
constrained by host country laws. Our role is to inform and assist
Canadians when they encounter difficulties abroad, but the
decision to travel or reside abroad is a personal one. Canadians
remain responsible for their own safety and preparedness.

Engagement with the Canadian diaspora beyond the delivery
of consular services is not part of the consular mandate. Of
course, Canadian officials abroad naturally interact with
members of the Canadian diaspora in the normal course of their
diplomatic work. I have done so myself over the course of my
career, and I know my colleagues at Global Affairs Canada, or
GAC, do the same. Diaspora members can offer a wealth of
insights into local conditions, key actors and political and
economic dynamics.

In providing consular support, as a matter of fairness and
transparency, we do not distinguish between diaspora Canadians
and temporary residents. To help Canadians make informed
decisions, we offer a wealth of information on consular services
at the travel.gc.ca website, one of the most-viewed sites of the
Government of Canada, with 27 million visits last year. It
includes country-specific advice, practical guidance and
publications such as Bon voyage, but . . . and the Moving outside
Canada checklist. We also encourage the use of the Registration
of Canadians Abroad service so people can receive timely alerts
and instructions when local conditions change.

[Translation]

Information available on our website also includes general and
country-specific information about dual citizenship, which is the
status of many citizens of the Canadian diaspora living abroad.

If there is a crisis, the government does a rigorous assessment
of the situation to determine whether to offer assisted departures,
while recognizing that individuals are ultimately responsible for
their own safety.

This includes whether Canadians face serious and imminent
danger, whether local infrastructure or essential services are still
functional, and whether there’s a risk commercial transportation
options may become unavailable.

de coordonner les interventions du Canada dans des situations de
crise a I’étranger.

Il y a des limites bien définies a ce que nous faisons.
L’assistance consulaire est fournie en vertu de la prérogative de
la Couronne. Autrement dit, il n’existe aucun droit légal a
I’assistance consulaire. Elle est offerte en vertu du pouvoir
exécutif du ministre des Affaires étrangéres. Sa prestation est
restreinte par les lois du pays hote. Notre role consiste a informer
et a aider les Canadiens lorsqu’ils rencontrent des difficultés a
I’étranger, mais la décision de voyager ou de résider a 1’étranger
est la leur. Les Canadiens demeurent responsables de leur propre
sécurité et de leur propre préparation.

Au-dela de la prestation de services consulaires, rien dans le
mandat consulaire ne prévoit de contacts avec la diaspora
canadienne. Bien sir, les représentants canadiens a 1’étranger
sont amenés a échanger avec des membres de la diaspora
canadienne dans le cadre normal de leur travail diplomatique. Je
I’ai moi-méme fait au cours de ma carriére et je sais que mes
collegues a Affaires mondiales Canada, ou AMC, font de méme.
Les membres de la diaspora peuvent offrir une mine de
renseignements sur la situation locale, sur de principaux acteurs
et sur la dynamique politique et économique.

Dans le cadre du soutien consulaire que nous offrons, par
souci d’équité et de transparence, nous ne faisons aucune
distinction entre les Canadiens de la diaspora et les résidents
temporaires. Afin d’aider les Canadiens a prendre des décisions
éclairées, nous offrons une multitude de renseignements a propos
des services consulaires sur le site Web voyage.gc.ca, I’'un des
sites du gouvernement du Canada les plus consultés : il 1’a été
plus de 27 millions de fois ’année derniére. On y trouve des
conseils propres a chaque pays, des conseils pratiques et des
publications comme Bon voyage, mais... et 1’ Aide-mémoire pour
un déménagement a |’étranger. De plus, nous encourageons les
gens a utiliser le service d’Inscription des Canadiens a 1’étranger
afin qu’ils puissent recevoir des alertes et des consignes en temps
opportun lorsque la situation locale change.

[Frangais]

Les renseignements disponibles sur notre site Web
comprennent également de 1’information générale et propre a
chaque pays concernant la double citoyenneté, qui est le statut de
nombreux Canadiens de la diaspora vivant a 1’étranger.

Lors de crises, le gouvernement détermine s’il y a lieu d’offrir
des départs assistés en se fondant sur une évaluation rigoureuse
de la situation, tout en reconnaissant que les personnes
demeurent ultimement responsables de leur propre sécurité.

Nous examinons notamment si des Canadiens font face a un
danger grave et imminent, si D’infrastructure locale ou les
services essentiels ne sont plus fonctionnels et si les options de
transport commercial risquent d’étre indisponibles.
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[English]

We have supported the emergency departures of Canadians in
a number of crisis situations. Since 2022, examples of this
include support for Canadians departing Ukraine following the
Russian invasion, as well as assisted departures from Israel, the
West Bank and Gaza, from Sudan, from Lebanon, from Haiti and
during the 2025 Israel-Iran conflict. We worked with Canadian
airlines to facilitate departures from Jamaica in the wake of
Hurricane Melissa last October.

[Translation]

We must continue to adapt to changing global realities and
emerging technologies. While the evolving needs of Canadians
remains the focus of our work, we are modernizing our consular
services by optimizing our processes and expanding digital
services so clients can access accurate information more quickly.
We have recently strengthened our digital information gathering
and registration tools and improved online payment processes for
cost recovery to offer faster and more effective assistance during
crises.

[English]

We appreciate the thought that has gone into this report, and
we share its goal of enabling Canadians abroad to receive safe,
clear and dependable consular services. At the same time, many
of the recommendations that fall outside our consular mandate
would result in significant additional costs to our program and
would require new policy direction and sustainable funding. In
keeping with the ongoing comprehensive expenditure review,
our priority is to deliver core consular services as efficiently and
transparently as possible without adding new services focused on
a subset of consular clients.

Thank you for your attention, and we stand ready to respond to
your questions.

The Chair: Thank you very much.

I would like to acknowledge that Senator Duncan Wilson of
British Columbia has joined the table as well.

[Translation)

Michel Roussel, Deputy Chief Electoral Officer, Electoral
Events and Innovation, Office of the Chief Electoral
Officer: Thank you for inviting me to speak to the committee on
Canadians abroad.

[Traduction]

Dans un certain nombre de crises, nous avons aidé des
Canadiens a partir. Depuis 2022, nous avons notamment aidé des
Canadiens a quitter 1’Ukraine, aprés I’invasion russe, ainsi que
Israél, la Cisjordanie et Gaza, le Soudan, le Liban, Haiti, et nous
I’avons fait pendant le conflit entre Israél et 1’Iran en 2025. Nous
avons collaboré avec des compagnies aériennes canadiennes
pour aider des Canadiens a quitter la Jamaique apres le passage
de I’ouragan Melissa en octobre dernier.

[Frangais]

Nous devons continuer de nous adapter a 1’évolution des
réalités mondiales et aux technologies émergentes. Tout en
plagant les besoins changeants des Canadiens au cceur de notre
action, nous modernisons nos services consulaires en optimisant
nos processus et en élargissant les services numériques afin que
les clients puissent accéder plus rapidement a des
renseignements exacts. Nous avons récemment renforcé nos
outils numériques de collecte d’information et d’inscription et
amélioré les processus de paiement en ligne liés au recouvrement
des cofits, afin de soutenir une assistance plus rapide et plus
efficace lors des crises.

[Traduction]

Nous saluons le travail de réflexion qui a présidé a
I’¢laboration du rapport et nous souscrivons a son objectif, qui
est de permettre aux Canadiens qui se trouvent a 1’étranger de
bénéficier de services consulaires sirs, clairs et fiables.
Cependant, la mise en cuvre de bon nombre des
recommandations qui dépassent le cadre de notre mandat
consulaire entrainerait des colts supplémentaires importants
pour notre programme et nécessiterait de nouvelles orientations
stratégiques et un financement durable. Conformément a
I’examen approfondi des dépenses en cours, notre priorité est de
fournir les services consulaires de base de la maniére la plus
efficace et la plus transparente possible, sans ajouter de
nouveaux services destinés a un sous-groupe de clients
consulaires.

Je vous remercie de votre attention. Nous sommes préts a
répondre a vos questions.

Le président : Merci beaucoup.

Je tiens a signaler que le sénateur Duncan Wilson, de la
Colombie-Britannique, s’est également joint a nous.

[Frangais]

Michel Roussel, sous-directeur général des élections,
Scrutins et innovation, Bureau du directeur général des
élections : Je vous remercie de m’avoir invité a prendre la
parole aujourd’hui devant le comité au sujet des Canadiens a
1’étranger.
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By way of introduction, I would like to briefly explain how the
special voting rules that apply to the Canadian diaspora have
evolved and draw your attention to key operational aspects of
Elections Canada’s administration of those rules.

Since 1993, all Canadian voters, including those living or
travelling abroad, have been able to vote by special ballot based
on the election rules that apply to their situation. It used to be
that only military personnel and diplomats could vote by special
ballot. In 1993, to be eligible to vote by special ballot from
abroad, an elector had to have lived outside Canada for less than
five years and have the intention of moving back to Canada.
Following a Supreme Court decision, these restrictions were
lifted in 2018.

Elections Canada keeps an international register of electors to
whom a mail-in ballot is sent once a federal election is called.
Registration to the registry and all voter information updates are
entirely voluntary. There is no official database of Canadians
abroad. Since the inception of this international registry, the
number of registered Canadians has increased tenfold, going
from 10,000 to 101,000. Most of this increase came after the
five-year rule was lifted in 2018, including an increase of 46,000
for the last general election alone. These are positive signs.

[English]

It is critically important that expat Canadians be registered
before the call of the election so that they receive a voting kit
shortly after the drop of the writ. It takes time for voting kits to
reach electors abroad and then for their ballots to be returned to
Elections Canada’s headquarters to be counted. Yet, depending
on the circumstances of an election, between 40% and 60% of
the applications from expat voters occur during the writ period,
when there are only a few weeks left to go through the whole
process.

To put that in perspective, the rate of new registrations on the
domestic national register of electors during the last writ period
in 2025 was 4.5%. At the last general election, 32,000 expat
Canadians applied to vote after the first week into the election
had passed. Only 25% of them returned the ballot on time to be
counted. The corresponding rate for those already on the
international register at the call of the election was 73%. All
things considered, among all applicants, 56% of all ballots issued
to expat voters during the last election were returned within the
deadline to be counted; 20% arrived late, and 24% were never
returned.

En guise d’introduction, je présenterai briévement 1’évolution
des regles électorales spéciales qui s’appliquent a la diaspora
canadienne et, ce faisant, j’attirerai votre attention sur certains
aspects opérationnels clés de 1’administration de ces régles par
Elections Canada.

Depuis 1993, tout électeur canadien, y compris ceux qui
résident ou voyagent a 1’étranger, peut voter par bulletin spécial
selon les régles électorales applicables a sa situation. Avant cette
date, seuls les militaires et les diplomates pouvaient voter par
bulletin spécial. En 1993, pour étre admissible au vote par
bulletin spécial depuis 1’étranger, un électeur devait avoir résidé
hors du Canada pendant moins de cinq ans et avoir 1’intention de
s’y installer de nouveau. Ces restrictions ont été levées en 2018 a
la suite d’une décision de la Cour supréme.

Elections Canada tient un registre international des électeurs
auxquels un bulletin de vote par correspondance est envoyé lors
du déclenchement d’une élection fédérale. L’inscription a ce
registre et toute mise a jour de celui-ci sont entiérement
volontaires. Il n’existe pas de base de données officielle faisant
autorité sur les Canadiens a I’étranger. Depuis sa création, le
nombre de Canadiens inscrits a ce registre international a
décuplé, passant de 10 000 a 101 000. La majeure partie de cette
augmentation est survenue aprés la levée de la disposition des
cinq ans en 2018, dont une augmentation de 46 000 lors de la
derniére  élection  générale seulement. Ce sont des
développements positifs.

[Traduction]

Il est essentiel que les Canadiens expatriés s’inscrivent au
registre avant le déclenchement d’élections afin de recevoir leur
trousse de vote peu apres 1’émission du décret d’élection. Il faut
du temps pour que les trousses de vote parviennent aux électeurs
qui sont & 1’étranger, puis pour que leurs bulletins de vote soient
renvoyés a I’administration centrale d’Elections Canada afin
qu’ils soient pris en compte. Or, selon les circonstances d’une
élection, entre 40 et 60 % des demandes des électeurs expatriés
sont présentées pendant la période électorale, soit & un moment
ou il ne reste que quelques semaines pour que la demande
franchisse toutes les étapes du processus.

Pour mettre les choses en perspective, il faut savoir que, lors
de la derniére période électorale, en 2025, le taux de nouvelles
inscriptions au Registre national des électeurs était de 4,5 %.
Lors des dernicres élections générales, 32 000 Canadiens
expatriés ont fait une demande pour voter aprés la premicre
semaine de la campagne électorale. Seuls 25 % d’entre eux ont
renvoyé leur bulletin de vote a temps pour qu’il soit pris en
compte. Le taux correspondant pour les personnes qui étaient
déja inscrites au registre international au moment du
déclenchement des élections était de 73 %. En fin de compte, si
I’on regarde la situation pour 1’ensemble des demandeurs, 56 %
des bulletins de vote envoyés aux électeurs expatriés lors des
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I wish to add, Mr. Chair, that none of what I said takes
anything away from the collaboration Elections Canada has
enjoyed with Global Affairs Canada regarding Canadian electors
living abroad. Most Canadian diplomatic offices abroad offer
logistical support that facilitates the process of voting by special
ballot during a federal general election.

Thank you, Mr. Chair. I stand ready to take your questions.

[Translation]

The Chair: Thank you, Mr. Roussel. Mr. Martel, you have
the floor.

Laurent Martel, Director, Centre for Demography,
Statistics Canada: Honourable senators, I would like to thank
you for giving us this opportunity to contribute to your work on
Canadians living abroad.

There are few data sources available on the number of
Canadians living abroad. Administrative data sources, such as
those from Global Affairs Canada, serve administrative needs,
and those from the United Nations only relate to Canadians who
were born in Canada. In that context, the numbers are sometimes
very different.

Recognizing this data gap and considering the significance of
the Canadian diaspora for some federal departments, in 2022,
Statistics Canada published its first estimate of the number of
Canadians living abroad. The study that led to this estimate was
carried out on an ad hoc basis, with the help of Immigration,
Refugees and Citizenship Canada and Global Affairs Canada.

According to our data, approximately 4 million Canadians
were living abroad in 2016. About half of them were citizens by
descent, meaning they were born abroad to Canadian parents,
which is how they got their Canadian citizenship. Canadian-born
citizens make up about a third of the diaspora, while naturalized
citizens make up about 15%.

The Canadian diaspora is made up of about the same number
of men and women, and they are slightly older than Canadians
living in Canada. To reflect the uncertainty of estimating the
number of Canadians living abroad, we used several scenarios in
our study.

derniéres élections ont été retournés dans les délais, 20 % sont
arrivés en retard et 24 % n’ont jamais été retournés.

Je tiens a ajouter, monsieur le président, que rien de ce que j’ai
dit n’enléve quoi que ce soit a la collaboration dont Elections
Canada a bénéficié de la part d’ Affaires mondiales Canada en ce
qui concerne les électeurs canadiens qui vivent a 1’étranger. La
plupart des bureaux diplomatiques canadiens a 1’étranger offrent
un soutien logistique qui facilite le processus de vote par bulletin
spécial pendant des élections générales fédérales.

Merci, monsieur le président. Je suis prét a répondre a vos
questions.

[Frangais]

Le président : Merci, monsieur Roussel. Monsieur Martel,
vous avez la parole.

Laurent Martel, directeur, Centre de démographie,
Statistique Canada : Mesdames et messieurs les honorables
sénatrices et sénateurs, je tiens d’abord a vous remercier de nous
offrir cette occasion de contribuer a vos travaux sur les
Canadiens vivant a 1’étranger.

Peu de sources de données sont disponibles sur le nombre de
Canadiens qui résident a I’étranger. Les sources de données
administratives comme celles d’Affaires mondiales Canada
répondent a des besoins administratifs et celles des Nations unies
ne portent que sur les Canadiens qui sont nés au Canada. Dans ce
contexte, les nombres parfois présentés sont trés différents.

Reconnaissant cette lacune en matiecre de données et
considérant également I’intérét de certains ministéres fédéraux
pour la diaspora canadienne, Statistique Canada a publié pour la
premiére fois en 2022 une estimation du nombre de citoyens
canadiens qui résident a I’étranger. Cette étude a été réalisée de
fagon ad hoc et Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada et
Affaires mondiales Canada ont été consultés durant I’exercice.

Nos résultats suggérent qu’environ 4 millions de citoyens
canadiens résidaient a 1’étranger en 2016. Environ la moiti¢ de
ces personnes seraient des citoyens par filiation, c’est-a-dire
qu’elles sont nées a 1’étranger de parents citoyens de qui elles
ont obtenu la citoyenneté canadienne. Les citoyens de naissance
nés au Canada formeraient environ le tiers de la diaspora, tandis
que les citoyens naturalisés en représenteraient environ 15 %.

La diaspora canadienne serait composée d’un nombre assez
similaire d’hommes et de femmes. La structure par age serait
légerement plus agée que celle de la population canadienne
vivant au Canada. Afin de refléter l’incertitude associée a
I’estimation du nombre de Canadiens vivant a [’étranger,
plusieurs scénarios ont été produits dans notre étude.
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Users should always take several scenarios into consideration.
These scenarios vary based on the hypothesis that Canadian
children living abroad got their citizenship from their parents, for
example.

Without a direct source of information, the numbers related to
the Canadian diaspora are based on complex demographic
analysis methods. Every demographic event that influences the
size and evolution of the Canadian diaspora, such as the
emigration of Canadian citizens from Canada to the rest of the
world or the deaths of Canadian citizens living abroad, were
identified and modelled using several databases, including
censuses, Statistics Canada population estimates, mortality
tables, and in some cases, UN statistics.

The purpose of this study was to estimate the Canadian
diaspora’s size. However, the study does not provide any
information on how many Canadians live in different countries.
It doesn’t go that far. Statistics Canada has confidence in the
figures that came out of the study. Consistency analyses were
done and showed a good level of consistency with comparable
data sources.

I’ll finish by saying that Statistics Canada does not intend to
update this study. Obviously, if such an update is requested,
Statistics Canada will consider it. Thank you for your time. My
colleague Julien Bérard-Chagnon, the author of the study, who is
sitting to my right, and I are ready to answer your questions.

The Chair: Thank you very much, Mr. Martel. I would like to
acknowledge that Senator Harder from Ontario has joined us.

Colleagues, I wish to remind you that you will each have three
minutes for the first round of questions, including questions
and answers. I would ask senators and witnesses to be concise.
We can always have a second round if we have time.

[English]

Senator Woo: If I could get through each of you with quick
questions and hopefully succinct answers, starting with GAC.
You have been very clear that consular services are about
helping Canadians in trouble, if I can put it that way, while they
are overseas, and other parts of the department are involved in
more of relationship building.

Can you tell us exactly how the rest of the department is
organized with respect to engaging Canadians abroad, promoting
their connectedness to Canada, tapping into their potential as

Les utilisateurs devraient toujours considérer plusieurs
scénarios. Ces scénarios varient, par exemple, en fonction des
hypothéses de la transmission de la citoyenneté canadienne des
parents aux enfants qui vivent a 1’étranger.

L’estimation de la diaspora canadienne en 1’absence de source
directe est calculée a partir de méthodes d’analyse
démographique complexes. Chaque événement démographique
qui influence la taille et 1’évolution de la diaspora canadienne,
par exemple 1’émigration de citoyens canadiens du Canada vers
le reste du monde ou les déces de citoyens canadiens vivant dans
d’autres pays, ces phénomenes ont été identifiés et modélisés a
partir de plusieurs bases de données qui incluent les
recensements, les estimations démographiques produites par
Statistique Canada, les tables de mortalité et, dans certains cas,
les statistiques des Nations unies.

Cette étude visait a estimer la taille de la diaspora canadienne,
mais elle ne renseigne pas sur le nombre précis de Canadiens
vivant dans les différents pays du monde. C’est une limite de
I’étude. Statistique Canada est assez confiant des chiffres
annoncés dans I’analyse. On a effectué quelques analyses de
cohérence et les estimations obtenues affichent généralement un
bon niveau de cohérence aux données d’autres sources
lorsqu’elles sont comparables.

Je termine en mentionnant que Statistique Canada n’a pas
I’intention de produire une mise a jour de cette étude.
Evidemment, si des besoins sont exprimés en ce sens, Statistique
Canada en tiendra compte. Je vous remercie de votre attention.
Mon collégue Julien Bérard-Chagnon, ’auteur de cette étude,
qui est assis a ma droite, et moi sommes disposés a répondre a
vos questions.

Le président : Merci beaucoup, monsieur Martel. Je souligne
que le sénateur Harder, de 1’Ontario, est maintenant parmi nous.

Chers collégues, j’aimerais vous rappeler que vous disposez de
trois minutes chacun pour la premiére ronde des questions, y
compris les questions et les réponses. Je demande aux sénateurs
et aux témoins d’étre concis. Nous pourrons toujours tenir une
deuxiéme ronde, si le temps nous le permet.

[Traduction]

Le sénateur Woo : Si possible, j’aimerais vous poser a
chacun quelques bréves questions auxquelles j’espére obtenir des
réponses succinctes. Je m’adresserai d’abord aux représentants
d’Affaires mondiales Canada. Vous avez clairement indiqué que
les services consulaires ont pour mission d’aider les Canadiens
qui sont mal pris, si je peux m’exprimer ainsi, a I’étranger, tandis
que d’autres secteurs du ministére s’occupent davantage d’établir
des relations.

Pouvez-vous nous dire exactement comment le reste du
ministere est structuré lorsqu’il s’agit de mobiliser les Canadiens
a I’étranger, de faire valoir leurs liens avec le Canada et de tirer
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assets for the country? I know we once had a parliamentary
secretary for Canadians abroad. Did that position have that
responsibility, or was that also focused on consular services?

Ms. Csaba: Thank you for the question. I will try to be brief
as well. Certainly, there are many parts of the department that
focus on developing those relationships, including colleagues
working on bilateral relations, colleagues working on trade
relations with the country, because we know just how valuable
those expatriate Canadians can be in the local community. Every
ambassador has a mandate of engaging with the community in
their country, and they will choose whatever they see as the most
effective means.

So there are multiple ways, including through social events
and through different types of meetings. When we have ministers
or senior officials visiting from Canada, that’s also a great
opportunity to engage. I wouldn’t say there is one focal point
within the department that is responsible specifically for that
engagement, but it happens in a number of organic ways through
the various streams.

Senator Woo: So it is opportunistic and ad hoc — I don’t
mean that in a negative sense — but that’s essentially how the
different posts do it.

If I could then turn to Elections Canada, and it connects with
GAC as well, the big problem you are facing is that Canadians
abroad register too late. They get their packages in the middle of
an election and don’t return them on time. What is the
coordination between Elections Canada and GAC, which has
access to information through the registry of — I can’t remember
the term you used. What is the coordination such that you can
provide ongoing information to potential voters abroad so that
they are less likely to fail to meet election deadlines?

Mr. Roussel: Thank you for the question, Mr. Chair. With
respect to our cooperation with GAC, I should say we inform
Canadians mostly through our website. With GAC, we offer
materials, information, training information and instructions for
consular staff abroad so that they can help Canadians who want
to register and vote by special ballot. This occurs, in particular,
during the call of the elections. We’ve had a memorandum of
understanding between our two organizations.

The Chair: Thank you very much.

Senator M. Deacon: Thank you all for being here today. I
hope I am not incorrect; one thing I was surprised to learn
through Senator Woo’s study and the 2022 stats report is how

parti de leur potentiel en tant qu’atouts pour le pays? Je sais que
nous avons déja eu un secrétaire parlementaire pour les

Canadiens a [D’étranger. Ce poste comportait-il une telle
responsabilité, ou était-il également axé sur les services
consulaires?

Mme Csaba : Je vous remercie de la question. Je vais essayer
d’étre bréve moi aussi. Il est certain que de nombreux secteurs
du ministére travaillent a établir de tels liens, notamment nos
collegues chargés des relations bilatérales et ceux chargés des
relations commerciales avec le pays. Nous savons a quel point la
présence des Canadiens expatriés dans la communauté locale
peut étre précieuse. Chaque ambassadeur a pour mandat de nouer
des liens avec la communauté de son pays et il choisit les
moyens qui lui semblent les plus efficaces pour ce faire.

Il existe donc de multiples moyens de le faire, notamment par
des activités sociales et différents types de rencontres. Lorsque
des ministres ou de hauts fonctionnaires du Canada viennent en
visite, c’est aussi une excellente occasion de nouer des contacts.
Je ne dirais pas qu’il y a un service en particulier au sein du
ministére qui est chargé de cette tache, mais c’est quelque chose
qui se fait naturellement de différentes fagons.

Le sénateur Woo : On parle donc d’une démarche
opportuniste et ponctuelle — et je ne le dis pas dans un sens
négatif —, mais c’est essentiellement ainsi que 1’on procede dans
les différents postes.

Si vous le permettez, je poserais maintenant une question au
représentant d’Elections Canada, et elle concerne également
Affaires mondiales Canada. Le grand probléme que vous
rencontrez, ¢’est que les Canadiens a ’étranger s’inscrivent trop
tard. Ils regoivent leur trousse au milieu d’une élection et ils ne
renvoient pas le tout a temps. Comment est assurée la
coordination entre Elections Canada et le ministére, qui a accés a
I’information par le registre... Je ne me souviens plus du terme
que vous avez utilisé. Comment les choses sont-elles
coordonnées pour que vous puissiez fournir des renseignements
de fagon continue aux électeurs potentiels a 1’étranger afin qu’ils
risquent moins de ne pas respecter les délais électoraux?

M. Roussel : Je vous remercie de la question, monsieur le
président. En ce qui concerne notre collaboration avec Affaires
mondiales Canada, je dirais que nous informons les Canadiens
principalement par notre site Web. Avec le ministére, nous
fournissons du matériel, de 1’information, de la formation et des
instructions au personnel consulaire a 1’étranger afin qu’il puisse
aider les Canadiens qui souhaitent s’inscrire et voter par bulletin
spécial. Cela se passe notamment pendant la période électorale.
Nos deux organisations ont conclu un protocole d’entente.

Le président : Merci beaucoup.

La sénatrice M. Deacon : Merci a tous d’étre ici aujourd’hui.
J’espére ne pas me tromper, mais une chose qui m’a surprise
dans I’étude du sénateur Woo et le rapport statistique de 2022,
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little true accuracy we have on the numbers of Canadians living
abroad. My question is if this presents a particular problem, a
murky picture or complicates your work at all.

You did talk about the election aspect. I know you did, but I'm
going to ask you first to see from an unknown numbers point of
view what kind of impact that has on your work, and, of course,
open it to the rest of you.

Mr. Roussel: Well, the first answer to your question is that
we can’t measure ourselves up against any target. There is no
target. When I say 101,000, that might be good, or that might be
bad. We do not know reliably.

Second, the Canada Elections Act defined in a particular
manner who is entitled to vote. It is not only travellers; it is
people who reside abroad, and GAC looks after travellers as
well. But it is people who reside abroad and who have resided in
Canada before. So those are conditions to be eligible to vote by
special ballot.

In other words, those who may register with GAC when they
travel are not ipso facto our target environment. That is why it
may be prudent to invite people to register and vote when,
actually, the rules do not apply to their circumstances.

Senator M. Deacon: Thank you. Anybody else?

Mr. Martel: I can only confirm there is no database available
on the number of Canadian citizens living abroad, to my
knowledge at least. There are a number of administrative
databases, but they are filled on a voluntary basis. That explains
why there is such an important difference, for example, between
the data from Elections Canada and the results of our study at
Statistics Canada — because at Elections Canada, it is not
mandatory to register in such a database.

Our estimates are based on demographic methods and account
for immigrants that have left the country since 1921, so you have
a cumulative effect, which leads to 4 million possible Canadians
living abroad. It is very different from other administrative data
sources as of today.

The Chair: Thank you. I have two small announcements, one
more important than the other. First of all, Senator Gerba of
Quebec has joined the meeting. The second is a technical one.
Your microphones will go on automatically. By pressing the
button, you are then turning them off. So just have faith in our
tech team here. It will be fine.

c’est que nous avons peu de données exactes sur les Canadiens
qui vivent a I’étranger. Je me demande si cela pose un probléme
particulier, brouille le tableau ou complique votre travail.

Vous avez parlé des élections. Je sais que vous 1’avez fait,
mais je vais d’abord vous demander quelle incidence le manque
de données précises a sur votre travail, puis je donnerai la parole
aux autres participants.

M. Roussel : Eh bien, la premiére chose que je peux vous
dire, c’est que nous ne pouvons pas mesurer nos résultats par
rapport a une cible. Il n’y a pas de cible. Quand je dis 101 000,
cela peut étre bon ou mauvais. Nous ne pouvons pas le savoir
avec certitude.

La deuxiéme chose, c’est que la Loi électorale du Canada
définit de maniére précise qui a le droit de voter. Il ne s’agit pas
seulement de voyageurs, mais aussi de personnes qui résident a
I’étranger, et Affaires mondiales Canada s’occupe également des
voyageurs. Cependant, il s’agit de personnes qui résident a
I’étranger et qui ont déja résidé au Canada. Ce sont donc les
conditions a remplir pour avoir le droit de voter par bulletin
spécial.

Autrement dit, les personnes qui s’inscrivent auprés du
ministére lorsqu’elles voyagent ne constituent pas ipso facto
notre cible. C’est pourquoi il faut peut-étre étre prudent. On
invite des gens a s’inscrire et a voter, mais, en réalité, les régles
ne s’appliquent pas a leur situation.

La sénatrice M. Deacon : Merci. Quelqu’un d’autre veut
intervenir?

M. Martel : Je peux seulement confirmer qu’il n’existe
aucune base de données sur le nombre de citoyens canadiens qui
vivent a 1’étranger, du moins a ma connaissance. Un certain
nombre de bases de données administratives existent, mais elles
sont remplies sur une base volontaire. Voila pourquoi il y a une
différence aussi importante, par exemple, entre les données
d’Elections Canada et les résultats de notre étude a Statistique
Canada — c’est qu’a Elections Canada, I’inscription a une telle
base de données n’est pas obligatoire.

Nos estimations sont basées sur des méthodes démographiques
et elles tiennent compte des immigrants qui ont quitté le pays
depuis 1921. 11 y a donc un effet cumulatif, ce qui donne un
nombre potentiel de 4 millions de Canadiens vivant a 1’étranger.
C’est tres différent par rapport a d’autres sources de données
administratives actuelles.

Le président : Merci. J’ai deux petites annonces a faire, 1’'une
plus importante que 1’autre. Tout d’abord, la sénatrice Gerba, du
Québec, s’est jointe a nous. La seconde annonce est d’ordre
technique. Vos microphones s’allumeront automatiquement. Si
vous appuyez sur le bouton, vous les éteindrez. Faites confiance

a notre équipe technique. Tout ira bien.
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Senator Ravalia: Thank you to all of you for being here
today.

Has Global Affairs Canada considered facilitating talent
pipelines by connecting skilled Canadian colleagues abroad with
local professionals and affording opportunities, particularly for
brain-gain type of programs? I’m thinking of health, Al,
engineering and other skill sets that could certainly impact our
country positively.

Ms. Csaba: There is no program specifically that mandates us
to deliberately seek out such relationships.

Certainly, the appeal to citizens of other countries to bring
them to Canada is very much the mandate of Immigration,
Refugees and Citizenship Canada, or IRCC, and they, of course,
will have various programs to attract local talent. But I would
say that there is somewhat of an organic process that happens;
for example, Canadian businesses that are looking to engage or
trade with another country, invest in another country, will, by the
nature of their work, come to know the experts in the fields in
which they are working and will develop relationships that might
eventually lead to some of those people emigrating to Canada.

Senator Ravalia: Thank you. Is it an initiative that you could
jointly work on with respect to appealing to people to come here,
using our diaspora as a catalyst?

Ms. Csaba: It would take a certain amount of effort and
organization. It’s not that we couldn’t do it, but I think we would
need to have a clear policy mandate that this is a priority for
Global Affairs to undertake such work, just given fiscal
pressures and the need to prioritize as much as possible.

Senator Ravalia: Mr. Beaulieu, did you want to comment?

Sébastien Beaulieu, Director General, International
Emergency and Travel Advice Bureau, Global Affairs
Canada: Through the promotion of education in Canada and
recruitment for universities and higher education institutions in
Canada, Global Affairs and our network of missions are central
to that promotion of those linkages and exchanges that are often
in both directions as well in terms of academic partnerships.

Senator Coyle: Thank you to all of our witnesses here.

We have two witnesses that I know of who are former
ambassadors. I know we’re trying to talk a little bit out of the
normal boxes that we find ourselves in. As ambassadors, you

Le sénateur Ravalia : Je vous remercie tous de votre
présence.

Affaires mondiales Canada a-t-il envisagé de créer des bassins
de talents en mettant en relation des collégues canadiens
qualifiés a I’étranger avec des professionnels locaux et en offrant
des occasions, en particulier pour des programmes visant a attirer
des cerveaux? Je pense notamment aux domaines de la santé, de
I’intelligence artificielle, de !’ingénierie et a d’autres qui
pourraient certainement avoir une incidence positive sur notre
pays.

Mme Csaba : Il n’existe aucun programme qui nous oblige
précisément a chercher délibérément a établir de tels liens.

Il est certain qu’inciter des citoyens d’autres pays a venir
s’installer au Canada reléve en grande partie du mandat
d’Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada, ou IRCC, qui
dispose bien sir de divers programmes pour attirer des talents
locaux. Or, je dirais qu’il s’agit en quelque sorte d’un processus
naturel. Par exemple, les entreprises canadiennes qui cherchent a
nouer des liens ou a faire du commerce avec un autre pays, a
investir dans un autre pays, apprendront, de par la nature de leur
travail, a connaitre les experts des domaines dans lesquels elles
travaillent et elles établiront des liens qui pourraient par la suite
amener certaines de ces personnes a émigrer au Canada.

Le sénateur Ravalia : Merci. Pourriez-vous collaborer a une
telle initiative visant a attirer des gens ici, en utilisant notre
diaspora comme catalyseur?

Mme Csaba : Cela demanderait un certain travail et une
certaine organisation. Ce n’est pas que nous ne pourrions pas le
faire. C’est que je pense qu’il nous faudrait un mandat
stratégique clair selon lequel il s’agirait d’une priorité pour
Affaires mondiales Canada d’entreprendre un tel travail, compte
tenu des pressions financieres et de la nécessité d’établir des
priorités autant que possible.

Le sénateur Ravalia : Monsieur Beaulieu, souhaitez-vous
intervenir?

Sébastien Beaulieu, directeur général, Direction générale
des urgences internationales et des conseils aux voyageurs,
Affaires mondiales Canada : Par la promotion de 1’éducation
au Canada et du recrutement pour les universités et les
établissements d’enseignement supérieur canadiens, Affaires
mondiales Canada et son réseau de missions jouent un role
central dans la promotion de tels liens et de tels échanges qui
sont souvent bilatéraux, ainsi que les partenariats universitaires.

La sénatrice Coyle : Merci & tous nos témoins de leur
présence.

Nous avons deux témoins qui, a ma connaissance, sont
d’anciens ambassadeurs. Je sais que nous essayons de sortir un
peu des sentiers battus. En tant qu’ambassadeurs, on se trouve
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always find yourselves out of the boxes. From those experiences,
you can probably see some possibilities, even if there isn’t a
clear mandate or the resources at the moment to take up such a
mandate. Two of you at the table are former ambassadors. From
that experience, you do a lot of convening and those sorts of
things.

Are there initial low-cost, high-impact ways that our
diplomatic service — ambassadors and their teams — could be
working to derive a greater benefit from our Canadian diaspora
in those countries on the ground? I think that’s what we’re
wanting to talk about.

Mr. Beaulieu: There is a very deliberate effort that is made
across our network of missions. Our job is about networking and
connecting people, businesses, NGOs and institutions to build
that relationship that goes both ways in terms of exchanges of
people, talent, information, business and trade. It’s our bread and
butter to convene and to make those linkages.

It can go from a prime minister’s visit, where we bring
together specific interlocutors and partners, to a very niche visit
from a Canadian business in country X looking for a partner on a
specific project. It is extremely wide-ranging. I think it would be
unfair to say there is no strategy. Our whole existence is based
on that and our whole operations.

Senator Coyle: What about the Canadian diaspora, in
particular, on the ground?

Mr. Beaulieu: The Canadian diaspora is our first go-to
because they know Canada. They know the host country. They
speak both or all the languages of both countries. They have a
commitment and experience of both countries and are eager to
build those bridges and to contribute to that relationship, be it at
the very micro level or at the macro, political level.

The study talks about the cultivation of the diaspora. That is
our business day to day around the world.

Ms. Csaba: Maybe I can add an example to that. When a
Canadian Minister of Trade comes with a business delegation,
for example, it is normal practice for the embassy to organize a
meeting with members of the local trade community, many of
whom are diaspora Canadians, to really give the delegation a
clear view of what it is like to do business in that country. What
are some of the constraints? What are some of the considerations
to keep in mind as they plan for a future business relationship?

toujours hors des sentiers battus. Grace a ces expériences, on
peut probablement entrevoir certaines possibilités, méme s’il n’y
a pas pour l’instant de mandat clair ni de ressources pour
assumer un tel mandat. Deux d’entre vous a cette table sont
d’anciens ambassadeurs. Forts de cette expérience, vous
participez a de nombreuses rencontres, entre autres.

Existe-t-il des moyens peu coliteux et hautement efficaces que
nos services diplomatiques — les ambassadeurs et leurs
équipes — pourraient mettre en ceuvre pour mieux tirer parti de
la diaspora canadienne dans ces pays? Je pense que c’est ce dont
nous voulons parler.

M. Beaulieu : Un effort conscient est déployé a I’échelle de
notre réseau de missions. Notre travail consiste a établir des
réseaux et a mettre en relation des personnes, des entreprises, des
ONG et des institutions en vue de créer des relations réciproques
qui favorisent les échanges de personnes, de talents et de
renseignements, ainsi que les affaires et le commerce. Nous
existons essentiellement pour réunir les intervenants et favoriser
la création de ces liens.

Cela peut aller de la visite d’un premier ministre, ou nous
réunissons des interlocuteurs et des partenaires triés sur le volet,
a la visite trés ciblée d’une entreprise canadienne a la recherche
d’un partenaire pour un projet précis. Les possibilités sont
extrémement variées. Je pense qu’il serait injuste de dire qu’il
n’y a pas de stratégie. Notre existence et notre fonctionnement
sont axés sur ces types d’activités.

La sénatrice Coyle : Qu’en est-il de la diaspora canadienne
sur le terrain?

M. Beaulieu : Nous nous adressons d’abord aux membres de
la diaspora canadienne, car ils connaissent le Canada et ils
connaissent le pays d’accueil. Ils parlent les deux langues ou
toutes les langues des deux pays. Ils sont engagés et ont de
I’expérience dans deux pays et ils souhaitent jeter des ponts et
favoriser cette relation, que ce soit au niveau micro ou macro
politique.

L’étude parle de la mise en valeur de la diaspora. C’est ce que
nous faisons quotidiennement partout dans le monde.

Mme Csaba : Je peux peut-étre donner un autre exemple.
Lorsqu’un ministre canadien du Commerce arrive avec une
délégation commerciale, par exemple, 1’ambassade organise
habituellement une réunion avec des membres de la communauté
commerciale locale, dont un grand nombre sont des Canadiens
de la diaspora, afin de donner a la délégation une idée précise de
la fagcon de mener des affaires dans le pays en question. On
parlera des contraintes et des éléments a prendre en compte dans
la planification d’une future relation commerciale avec le pays
d’accueil.
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We very much rely on that expertise, and, as you say, this is a
low-cost, high-impact way of making sure we gather that
information and share it.

The Chair: Thank you very much. I’'m getting very nostalgic
up here.

Senator Al Zaibak: Thank you all for your great public
service and for being with us here today. In particular, T wish to
express my personal gratitude to Director and former
Ambassador Beaulieu for your diplomatic service in the Arab
world and for your support of the Syrian business community in
the diaspora when such support was needed the most. You’re
here representing the Canadian government, and thank you so
much.

My question is to you as well. I wonder whether there is a
need for a centralized federal mechanism, like a ministry, for
example, to coordinate diaspora-related policies across
departments. How might Parliament support such coordination
without duplicating existing mandates?

Mr. Beaulieu: That question is beyond my remit as Director
General for Emergency Management.

Senator Al Zaibak: Any of your colleagues can answer.

Mr. Beaulieu: Thank you for the compliment. When we met
10 years ago, it was to discuss how to work with the Syrian
diaspora. So thank you for bringing that up.

Senator Al Zaibak: I witnessed and experienced that first-
hand. Thank you, again.

Mr. Beaulieu: So in terms of mechanisms across the
government, that’s a very big task and undertaking. Before
engaging into any such endeavour, we need to look at how things
work in practice. I think the study that we have before us today is
useful in that sense, in beginning that conversation of what is
working and how services are delivered to Canadians abroad in a
range of contexts, whether it’s electoral, diplomatic or having a
better understanding of the size of diasporas around the world.

Senator Harder: Let me indulge in a bit of equal nostalgia.
My question is for the GAC officials.

Nous nous appuyons grandement sur cette expertise et, comme
vous le dites, ¢’est un moyen peu colteux et treés efficace de nous
assurer que nous obtenons ces renseignements et que nous les
diffusons.

Le président : Je vous remercie beaucoup. Je deviens trés
nostalgique.

Le sénateur Al Zaibak : Je remercie les témoins de leur
excellent travail dans la fonction publique et de leur présence ici
aujourd’hui. Je tiens tout particuliérement a exprimer ma
gratitude personnelle au directeur général et ancien ambassadeur,
M. Beaulieu, pour son service diplomatique dans le monde arabe
et pour son soutien a la communauté d’affaires syrienne en
diaspora au moment ou ce soutien était le plus nécessaire. Vous
étes ici pour représenter le gouvernement canadien, et je vous
remercie infiniment.

J’aimerais vous poser ma premiere question. J’aimerais savoir
s’il est nécessaire de mettre en place un mécanisme fédéral
centralisé, comme un ministére, par exemple, pour coordonner
les politiques relatives a la diaspora entre les différents
ministéres. Comment le Parlement pourrait-il soutenir une telle
coordination sans créer un chevauchement dans les mandats
existants?

M. Beaulieu : Cette question dépasse mes compétences a titre
de directeur général de la gestion des urgences.

Le sénateur Al Zaibak : N’importe lequel de vos collégues
peut y répondre.

M. Beaulieu : Je vous remercie pour le compliment. Lorsque
nous nous sommes rencontrés, il y a 10 ans, c¢’était pour discuter
de la manicre de travailler avec la diaspora syrienne. Je vous
remercie donc d’avoir soulevé cette question.

Le sénateur Al Zaibak : J’ai été témoin de ces efforts et j’ai
vécu personnellement cette expérience. Je vous remercie encore
une fois.

M. Beaulieu : La création de mécanismes a 1’échelle du
gouvernement représente une tdche et un engagement
considérables. Avant de nous lancer dans une telle démarche,
nous devons examiner comment ces choses fonctionnent
concrétement. Je pense que 1’étude dont nous discutons
aujourd’hui peut nous aider a cet égard, car elle permet
d’entamer une discussion sur ce qui fonctionne et sur la maniére
dont les services sont offerts aux Canadiens a 1’étranger dans
divers contextes, par exemple un contexte électoral ou
diplomatique, ou sur la fagon de mieux comprendre la taille des
diasporas un peu partout dans le monde.

Le sénateur Harder : Permettez-moi de me sentir un peu
nostalgique. Ma question s’adresse aux représentants d’Affaires
mondiales Canada.
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One of the questions this study is asking ourselves is while we
respect and honour the creativity and the individual efforts
across many of the missions, they seem to me to be dependent on
the energy of the ambassador and the synergy that the
ambassador offers the communities that can be catalyzed. I’'m
thinking, for example, of visits by university presidents to see
their alumni, student recruitment, provincial visits that have a
more specific linkage. And all of that is good.

The question I’m left with, though, is if there is more than just
the energy or enthusiasm of the particular ambassador, which
might wane in the next appointment. Are there ways of making
this less opportunistic and personal and more pragmatic and
institutional — T understand that I’m asking you to go beyond
your mandate — that we should be thinking of in our own
reflections on this work? Are we dreaming, or is there some
capacity building that we should be encouraging?

Mr. Beaulieu: I think that we’re perhaps underestimating the
institutional tools that we have. Obviously, there is
ambassadorial leadership, which is key, but we have a whole
network of social media accounts in French, English and very
often the local language. Those are all deliberate institutional
tools that we have — that the ambassador has, that the whole
embassy has, and the whole Government of Canada and Global
Affairs, in particular, has — to roll out our messages, to connect
people, to promote initiatives that tie our two countries, to
promote information about registering for elections. Our social
media network, to take that very specific example, promotes
registering ahead of Canadian elections.

So we have a range of institutional tools, including not just
admissions but across the Global Affairs headquarters as well,
through thematic offices, whether it be trade, education or
general bilateral relations that we have. That’s in addition to the
networks that we have with all the other federal departments that
have mandates and interests abroad.

So it’s a huge machine that is obviously led by the face of an
ambassador abroad but is a very deliberate effort and set of
mechanisms that we have.

[Translation]

Senator Gerba: I’d like to welcome all the witnesses to the
committee. I especially wanted to thank Ambassador Csaba for
her work on the African continent when she was stationed in
Ghana. She welcomed us as part of the Canada-Africa
Parliamentary Association. I witnessed her ability to mobilize
the diaspora, and that is exactly the role we expect our

Cette étude souléve une certaine question. En effet, méme si
nous respectons et honorons la créativité et les efforts individuels
déployés dans de nombreuses missions, il me semble que cela
dépend de 1’énergie de I’ambassadeur et de la synergie qu’il crée
avec les communautés et dont on peut ensuite tirer parti. Je
pense, par exemple, aux visites des recteurs d’université pour
voir leurs anciens éléves, au recrutement d’étudiants ou aux
visites provinciales qui ont des liens plus ciblés. Ce sont toutes
des choses positives.

J’aimerais cependant savoir s’il y a plus en jeu que 1’énergie
ou l’enthousiasme d’un certain ambassadeur qui pourrait
s’estomper avec la nomination suivante. Existe-t-il des moyens
de rendre ce processus moins opportuniste et personnel et plus
pragmatique et institutionnel — je comprends que je vous
demande de dépasser la portée de votre mandat —, c’est-a-dire
des moyens sur lesquels nous devrions nous pencher dans le
cadre de nos réflexions sur ce travail? Est-ce utopique ou
devrions-nous encourager un certain renforcement des capacités?

M. Beaulieu : Je pense que nous sous-estimons peut-étre les
outils institutionnels a notre disposition. Il y a manifestement le
leadership des ambassadeurs, qui est essentiel, mais nous
disposons également d’une série de comptes sur les réseaux
sociaux en frangais, en anglais et trés souvent dans la langue
locale. Ce sont tous des outils institutionnels intentionnels dont
nous disposons — et dont disposent I’ambassadeur, 1’ensemble
de l’ambassade, ’ensemble du gouvernement du Canada et
Affaires mondiales en particulier — pour diffuser nos messages,
mettre les gens en relation, promouvoir des initiatives qui créent
des liens entre nos deux pays et promouvoir la diffusion de
renseignements sur l’inscription pour voter aux élections. Pour
vous donner un exemple trés précis, notre réseau de médias
sociaux encourage I’inscription avant les élections canadiennes.

Nous disposons donc d’une gamme d’outils institutionnels qui
ne se limitent pas aux admissions, mais qui couvrent également
I’administration centrale d’Affaires mondiales, par I’entremise
de bureaux thématiques, qu’il s’agisse du commerce, de
I’éducation ou de nos relations bilatérales en général. Cela
s’ajoute aux réseaux que nous maintenons avec les autres
ministéres fédéraux qui ont des mandats et des intéréts a
I’étranger.

Il s’agit donc d’un énorme appareil qui est visiblement
représenté par un ambassadeur a I’étranger, mais qui se fonde sur
un effort concerté et les mécanismes qui sont a notre disposition.

[Frangais]

La sénatrice Gerba : Bienvenue au comité a tous les
témoins. Je voulais surtout remercier I’ambassadrice Csaba pour
tout le travail qu’elle a fait sur le continent africain quand elle a
été en poste au Ghana. Elle nous a bien regus dans le cadre de
I’Association parlementaire Canada-Afrique. J’ai vu comment
elle est capable de mobiliser la diaspora; c’est exactement ce que



20:14

Foreign Affairs and International Trade

4-2-2026

ambassadors and high commissioners to play in the countries
where they are stationed.

My question is this. Apart from these meaningful relationships
on the ground in various countries, does Global Affairs Canada
have a structured program that tracks what members of the
diaspora do in the countries where they are, by sectors of
activity, skill, know-how or product? Is there a consultation
process that allows us to really get to know them?

Ms. Csaba: Thank you, senator, and thank you for the
compliments.

I can’t say Global Affairs Canada has a structured program
that tracks the information you’re talking about. However,
through our commercial service, we can get very detailed
statistics on the relationships they establish with local
businesses, but those statistics don’t necessarily include
members of the diaspora. That said, we participate in a lot of
local activities, but there isn’t a single structured program that
tracks all the information you talked about.

We gather statistics from the many programs offered in the
embassies, but only by sectors of activity. We have very detailed
statistics for the consular program, some for trade, but there isn’t
a single mechanism that brings it all together.

Senator Gerba: If you had to recommend something along
those lines to help us better understand our diaspora, what would
it be?

Ms. Csaba: That’s a broad question, and I don’t have a
good answer for you. Perhaps my colleague Mr. Beaulieu could
help.

Mr. Beaulieu: I don’t want to flip it around, but part of the
question could be: To what extent would Canadians who give us
this information want to see it shared? As part of my mandate,
which includes the registration of Canadians abroad, we ask for
this information to assist Canadians if necessary. Under the
Privacy Act, I can’t share that information for anything other
than what it was collected for. It raises all kinds of issues.
Someone who wants to do business with Canada gives their
information to trade officers —

Senator Gerba: Trades, for example.

Mr. Beaulieu: Yes, but for trade commissioners, it includes
confidential business information. There are contacts, elements
that can’t be shared through their network and that could harm
the comparative advantage of a Canadian or a Canadian

I’on comprend du réle des ambassadeurs et de nos

hauts-commissaires dans les pays ou ils sont en poste.

Voici ma question. En dehors de ces relations concrétes sur
place, quand on est déja dans le pays, y a-t-il un programme
structuré dans le cadre d’Affaires mondiales Canada qui permet
vraiment de savoir ce que ces gens produisent la ou ils sont
basés, par secteur d’activité, par compétence, par savoir-faire ou
par produit? Y a-t-il un mécanisme de consultation qui permet de
les connaitre comme il faut?

Mme Csaba : Merci, madame la sénatrice, et merci pour les
compliments.

Je ne peux pas dire qu’il y a un programme structuré a
Affaires mondiales Canada qui livre tous ces résultats que vous
venez de mentionner. Toutefois, c’est slr que, par I’entremise de
notre service de commerce, il existe des statistiques trés
détaillées en ce qui a trait aux liens qu’ils nouent avec les
commerces locaux, mais cela ne veut pas nécessairement dire
que cela se fait avec les membres de la diaspora. En méme
temps, nous faisons beaucoup d’activités sur place, mais il n’y a
pas un seul programme structuré qui meéne a tout cela.

Par I’entremise des nombreux programmes qui sont offerts
dans les ambassades, nous conservons des statistiques, mais
seulement par secteur d’activité. Nous avons des statistiques tres
détaillées pour le programme consulaire, d’autres pour le
commerce, mais il n’y a pas de mécanisme unique qui rassemble
tout cela.

La sénatrice Gerba : Si vous aviez a recommander quelque
chose dans ce sens, que pourriez-vous nous recommander pour
que I’on connaisse mieux notre diaspora?

Mme Csaba : C’est une question vaste, et je n’ai pas de
bonne réponse & vous fournir. Mon collégue M. Beaulieu
pourrait peut-&tre essayer.

M. Beaulieu : Un ¢élément de la question — j’évite de la
retourner — pourrait étre le suivant : dans quelle mesure les
Canadiens qui nous donnent ces renseignements voudraient-ils
qu’on les diffuse? Selon mon mandat, qui touche I’inscription
des Canadiens & 1’étranger, on demande cette information pour
venir en aide aux Canadiens en cas de besoin. Conformément a
la Loi sur la protection des renseignements personnels, je n’ai
aucun mandat pour faire partager cette information au-dela de la
raison pour laquelle elle a été recueillie. Toutes sortes d’enjeux
sont soulevés. Quelqu’un qui veut faire des affaires avec le
Canada donne son information aux agents de commerce —

La sénatrice Gerba : Commerciaux, par exemple.

M. Beaulieu : Oui, mais pour les délégués commerciaux, cela
comporte des informations commerciales confidentielles; il y a
des contacts, des ¢éléments qui ne peuvent pas étre partagés a
travers leur réseau et qui pourraient peut-étre nuire a I’avantage



4-2-2026

Affaires étrangéres et commerce international

20:15

company or allow information from Canadians in the diaspora or
abroad to be shared.

The Chair: Thank you very much.
[English]

Senator Adler: Mr. Roussel, in the 1990s, I worked abroad,
although working in the United States felt like a different
neighbourhood; it didn’t feel like abroad. I was aware of the
elections, but [ missed a number of them. My ethical position for
myself was I don’t have a stake in it. I understand as a Canadian
I have the right, but I didn’t feel that I should be voting in an
election unless I was living in the country. That was just my
feeling.

Over the many years of doing media in both countries, I never
received a single complaint from anybody about not voting or
not having an easy enough time voting when one is abroad. I did
casual, conversational shows where people would complain
about anything and everything, so I had hundreds of thousands of
complaints but none about this. I am just wondering, because I
want to expand my horizons, if you get many complaints about
this issue.

Mr. Roussel: We get complaints during the elections from
Canadians who wanted to vote and were not able to, and from
Canadians abroad. At the last election, for instance, we got short
of 200 people complain about their experience with Elections
Canada. They essentially could not vote. They complained about
the delays in getting their voting kits to vote from abroad. It’s
about 200 complaints. That’s the number.

Now, if your question was, “Is there a mass uprising abroad
for voting rights and asking us to do better?,” I would not have
numbers to show and prove that. But maybe that goes to your
point about the connection that Canadians feel with their
country.

It is possible that the 100,000 number I quoted is a reflection
of the fact that Canadians who ordinarily reside abroad may,
over time, lose that connection with the country or feel like what
you explained to us you felt when you were in the United States.

Senator Adler: When I wasn’t voting, I never felt T lost
connection or my love of this country, which, in my mind, is
timeless and boundless. It just seemed that, in my mind, the vote
is about people who live in the country. Thank you.

Mr. Roussel: Thank you.

comparatif d’un Canadien ou d’une entreprise canadienne ou
pourraient permettre de divulguer des informations de Canadiens
de la diaspora ou a I’étranger.

Le président : Merci beaucoup.
[Traduction]

Le sénateur Adler : Monsieur Roussel, dans les années 1990,
j’ai travaillé a I’étranger, méme si travailler aux Etats-Unis me
donnait plutét I’impression d’étre dans un autre quartier, et non a
I’étranger. Je savais quand il y avait des €lections, mais j’en ai
manqué plusieurs. Ma position éthique était que ces élections me
concernaient moins. Je comprends qu’a titre de Canadien, j’avais
le droit de voter, mais je ne pensais pas devoir voter a une
¢élection a moins de vivre dans le pays concerné. C’était
simplement mon impression.

Au cours des nombreuses années pendant lesquelles j’ai ceuvré
dans les médias dans les deux pays, je n’ai jamais recu une seule
plainte d’une personne qui n’avait pas pu voter ou qui avait des
difficultés a voter a I’étranger. J’ai animé des émissions
informelles ou les gens se plaignaient de tout et de rien, et j’ai
donc entendu des centaines de milliers de plaintes, mais aucune a
ce sujet. J’aimerais élargir mes horizons et vous demander si

vous recevez de nombreuses plaintes a ce sujet.

M. Roussel : Pendant les élections, nous recevons des
plaintes de Canadiens qui voulaient voter, mais qui n’ont pas pu
le faire, ainsi que de Canadiens qui vivent a 1’étranger. Par
exemple, lors des derniéres élections, nous avons regu pres de
200 plaintes concernant leur expérience avec Elections Canada,
car ces personnes n’ont tout simplement pas pu voter. Elles
disent avoir regu leur trousse de vote trop tard pour pouvoir voter
a I’étranger. On parle donc d’environ 200 plaintes.

Si, par ’entremise de votre question, vous voulez savoir si de
nombreux Canadiens a 1’étranger réclament a cor et a cri le droit
de vote et nous demandent d’améliorer la situation a cet égard, je
n’ai pas les chiffres nécessaires pour prouver que c’est le cas,
mais cela revient peut-étre a votre commentaire sur
I’attachement que les Canadiens ressentent pour leur pays.

I1 est possible que le chiffre de 100 000 que j’ai cité refléte le
fait que les Canadiens qui résident habituellement a 1’étranger
peuvent, avec le temps, se sentir moins attachés a leur pays ou
ressentir ce que vous nous avez expliqué avoir ressenti lorsque
vous étiez aux Etats-Unis.

Le sénateur Adler : Lors des occasions ou je n’ai pas voté, je
n’ai jamais eu I’impression de me sentir moins li¢ ou attaché a
mon pays, car & mes yeux, cet attachement est intemporel et sans
limite. J’avais simplement 1’impression que le vote concernait
les gens qui vivaient dans le pays & ce moment-1a.

M. Roussel : Je vous remercie.
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The Chair: Thank you very much. That brings us to the end
of the first round of questions. As is sometimes the case,  have a
question, too. [ am going to ask it.

About 25 years ago, we tried to establish a program out of our
embassy in Washington addressed to the Canadian diaspora to
get messaging out that was correct and correcting disinformation
on what happened on 9/11 and, in particular, whether there was a
Canadian connection or not. There wasn’t, but the media were
out there, politicians were out there saying that there was.

We tried to send basic messages out to Canadians, including
prominent Canadians registered in the United States. Of course,
there are many. It is our largest diaspora community. It was a
mixed result. The web was not as sophisticated as it is,
obviously, today. Social media was still in its infancy. But we
were looking at ways and means to get messages out.

We are in another spot like that right now where we want to
get messages out that Canada is a good neighbour, that Canada is
not being taken over by China, that hockey is still a sacred sport,
all of those things. Is there any consideration being given to just
somehow send messaging to Canadians abroad that does not fall
afoul of any sort of confidentiality rules? Or is this a little bit
beyond your remit as well here?

Ms. Csaba: I’m not sure if I understood the very end of your
question.

The Chair: T am asking whether you are planning anything
out of Global Affairs Canada in terms of messaging to Canadians
of the diaspora community.

Ms. Csaba: Specifically to the Canadian diaspora?

The Chair: And specifically to the United States.

Ms. Csaba: I do not believe we are. Normally, we prepare
packages to be used by missions abroad to share information on
a whole host of subjects, including often correcting
disinformation on various topics. It does happen that we have
specialized packages that go to specific missions.

I’m not aware of any specific requests that are directed
specifically at Canadians who reside in the United States, but, of
course, we have a lot of messaging directed at Canadians that
they would be exposed to if they are following social media at
all.

The Chair: Thank you.

Le président : Je vous remercie beaucoup. C’est ce qui met
fin a la premiére série de questions. Comme c’est parfois le cas,
j’aimerais, moi aussi, poser une question.

Il y a environ 25 ans, nous avons tenté de lancer, a partir de
notre ambassade a Washington, un programme visant la diaspora
canadienne, afin de diffuser des renseignements a jour et de
corriger la  désinformation sur les événements du
11 septembre 2001, et en particulier sur 1’existence ou non d’un
lien avec le Canada. Un tel lien n’existait pas, mais des médias et
des politiciens affirmaient le contraire.

Nous avons tenté d’envoyer des messages simples aux
Canadiens, y compris aux Canadiens imminents enregistrés aux
Etats-Unis. Bien entendu, ils sont nombreux, car il s’agit de
notre plus grande communauté de la diaspora. Cet effort a
produit des résultats mitigés, car le Web n’était évidemment pas
aussi sophistiqué qu’aujourd’hui et les médias sociaux en étaient
encore a leurs balbutiements. Nous tentions donc de trouver des
moyens de diffuser nos messages.

Nous nous trouvons actuellement dans une situation
semblable, car nous voulons faire savoir que le Canada est un
bon voisin, qu’il n’est pas en train d’étre envahi par la Chine,
que le hockey reste un sport sacré, etc. Envisage-t-on d’envoyer,
d’une maniére ou d’une autre, des messages aux Canadiens qui
vivent a I’étranger tout en s’assurant de ne contrevenir a aucune
régle en matiere de confidentialité? Ou cela dépasse-t-il un peu
votre domaine de compétence?

Mme Csaba : Je ne suis pas certaine d’avoir bien compris la
fin de votre question.

Le président : Je vous demande si on envisage, au sein
d’Affaires mondiales Canada, d’envoyer des messages aux
Canadiens de la diaspora.

Mme Csaba : Parlez-vous de messages qui s’adresseraient
expressément a la diaspora canadienne?

Le président : Oui, je parle de messages qui s’adresseraient
expressément a la diaspora canadienne aux Etats-Unis.

Mme Csaba : Je ne pense pas que ce soit le cas. Nous
préparons habituellement des trousses qui seront utilisées pour
communiquer, dans le cadre des missions a 1’étranger, des
renseignements sur toute une série de sujets et qui visent
notamment, dans de nombreux cas, a corriger la désinformation
sur divers sujets. Il arrive que des trousses spécialisées soient
envoyées dans le cadre de certaines missions précises.

Je n’ai pas connaissance de messages ciblant les Canadiens qui
résident aux Etats-Unis, mais, bien entendu, nous diffusons de
nombreux messages aux Canadiens et ces gens pourront
facilement les voir s’ils suivent les médias sociaux.

Le président : Je vous remercie.
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Senator Wilson: Since I left my former role, I haven’t been
travelling internationally nearly as much, so you will have to
forgive me. My question is a little bit tactical. I am curious if we
do anything on exit from Canada at airports or at the border in
terms of communication to encourage people to register. Or is
that something that could be explored?

Ms. Csaba: We do, from time to time, hold various
campaigns to educate Canadians. People stand at airports and do
surveys, asking, “Are you aware of the travel.gc.ca website?” or,
“Have you thought about registering as Canadians abroad?” We
post such information on social media as well. We have to be
strategic in how we use our resources in trying to get those
messages abroad. We don’t have people at every single airport
every day of the year to share that.

Senator Wilson: As a follow-up question, I wasn’t thinking
so much of personnel but communications, baking it into the
system. As you are leaving, “Are you a Canadian? Take this if
you are living abroad” — something like that.

Ms. Csaba: We used to have such a publication, a booklet.
Every time you applied for a new passport, there was a booklet
that contained useful information. With fewer people using
printed materials anymore, the tendency has been to put that all
online. Our travel website is very broad and covers a huge range
of questions, including all kinds of questions that would be
useful for Canadians who plan to live abroad or who are just
travelling abroad.

Mr. Beaulieu: Perhaps an indication that our communications
do work is that over 30 million Canadians visit the travel.gc.ca
website every year. Obviously, it is one of the most popular
websites of the Government of Canada, so people are using it,
and people are aware, and people make the choice to register or
not for a range of reasons, but they do have the information.

The Chair: Thank you. Three senators want to ask questions,
and we have about five minutes. I would suggest that senators
pose their questions in sequence, and then we will let the panel
respond to the collective questions.

Senator Coyle: Mr. Roussel, I am assuming that a large
percentage of those who vote from abroad are voting from the
U.S., because that’s where our largest diaspora is, but I would be

Le sénateur Wilson : Depuis que j’ai quitté mon ancien
poste, je ne voyage plus autant a 1’étranger, et veuillez m’excuser
si ma question est un peu tactique. J’aimerais savoir si nous
déployons des efforts en matiére de communication aux points
de sortie du Canada, par exemple dans les aéroports ou a la
frontiére, pour encourager les gens a s’inscrire. Dans le cas
contraire, est-ce une initiative qui pourrait étre envisagée?

Mme Csaba : Nous menons de temps a autre diverses
campagnes pour sensibiliser les Canadiens. Par exemple, nous
envoyons des gens dans les aéroports pour mener des sondages
dans lesquels ils demandent aux voyageurs s’ils connaissent le
site Web voyage.gc.ca ou s’ils ont pensé a s’inscrire a titre de
Canadiens a 1’étranger. Nous diffusons également ces
renseignements sur les réseaux sociaux. Nous devons utiliser nos
ressources de maniére stratégique pour diffuser ces messages a
I’étranger, car nous ne pouvons pas envoyer des gens dans tous
les aéroports tous les jours de 1’année pour diffuser ces
renseignements.

Le sénateur Wilson : A titre de suivi, je ne pensais pas tant
au personnel qu’aux efforts en matiére de communication,
c’est-a-dire que cela se ferait automatiquement dans le systéme.
Par exemple, on pourrait demander aux gens qui quittent le pays
s’ils sont Canadiens, et si c’est le cas, les encourager a prendre
un dépliant ou une autre publication s’ils vivent a 1’étranger.

Mme Csaba : Nous avions autrefois une publication de ce
type sous la forme d’un livret. Chaque fois qu’on demandait un
nouveau passeport, on recevait un livret contenant des
renseignements utiles. Comme de moins en moins de gens
utilisent les documents imprimés, la tendance est désormais de
tout mettre en ligne. Notre site Web consacré aux voyages est
trés complet et aborde un large éventail de questions, y compris
toutes sortes de questions utiles pour les Canadiens qui
envisagent de vivre a 1’étranger ou qui voyagent simplement a
1’étranger.

M. Beaulieu : Le fait que plus de 30 millions de Canadiens
visitent le site Web voyage.gc.ca chaque année laisse croire que
nos communications sont efficaces. Il s’agit visiblement de ’un
des sites Web les plus populaires du gouvernement du Canada,
ce qui signifie que les gens I'utilisent, qu’ils sont informés et
qu’ils choisissent de s’inscrire ou non pour diverses raisons, mais
au bout du compte, ils ont acces aux renseignements nécessaires.

Le président : Je vous remercie. Trois sénateurs souhaitent
poser des questions, et il nous reste environ cinq minutes. Je
propose que les sénateurs posent leurs questions a tour de role,
puis nous demanderons au groupe d’experts de répondre a
I’ensemble des questions.

La sénatrice Coyle : Monsieur Roussel, je présume qu’une
grande partie des personnes qui votent a 1’étranger le font depuis
les Etats-Unis, car c’est 1la que se trouve notre plus grande
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curious what the distribution looks like if there is any data on the
distribution beyond the U.S.

The Chair: Thank you. We’ve added another senator.

Senator Al Zaibak: My question is for Mr. Roussel as well.
We are in the process of considering Bill S-222, which proposes
to lower the voting age to 16. I wonder if you have any
perspective with respect to the additional burden, additional
advantages and your own perspective with respect to the
consequences of passing such a bill. Thank you.

[Translation]

Senator Gerba: The federal government wants to double its
exports outside the U.S., and we know how meaningful diasporas
are. The Canadian diaspora in Africa, for example, is an essential
bridge between Africa and Canada.

Do you have an exchange mechanism that could allow the
Canadian government to use this diaspora as a lever or as
champions of the work they’re doing on the ground, to help the
government double its exports?

[English)

Senator Woo: I'll turn my question into a comment to save
time.

I would like to appeal to Statistics Canada to continue to
repeat your study. Four million is a very big number. It’s bigger
than most Canadian provinces. Canadians abroad have all the
rights of Canadians — the absolute right to return, the right to
vote, obviously — and if we don’t have accurate information on
this segment of our demographic, we are short-changing
ourselves on a whole range of policy issues.

Mr. Roussel: In the report that was commissioned by McGill
University, there is a table looking at the distribution of
Canadians around the world. I can say that in terms of the voters,
it corresponds to that distribution as a percentage, with one
notable exception, I should say. Hong Kong comes number 2 in
terms of the location of the Canadian diaspora. In terms of
voters, it is a little lower down. Britain, Australia, Germany and
South Korea are the locations where we have the most voters
during elections.

In terms of lowering the age of voting to 16, this is not
something that Elections Canada has provided an opinion or
recommendation on. The Chief Electoral Officer, if asked, will
be able to share his opinion on this. From an operational

diaspora, mais j’aimerais connaitre la répartition générale si vous
disposez de données sur la répartition a 1’extérieur des Etats-
Unis.

Le président : Je vous remercie. Nous avons ajouté un autre
sénateur a la liste des intervenants.

Le sénateur Al Zaibak : Ma question s’adresse également a
M. Roussel. Nous sommes sur le point d’examiner le projet de
loi S-222, qui propose d’abaisser 1’age du droit de vote a 16 ans.
J’aimerais connaitre votre avis, le cas échéant, sur le fardeau
supplémentaire, sur les avantages et sur les conséquences de
I’adoption d’un tel projet de loi. Je vous remercie.

[Frangais]

La sénatrice Gerba : Le gouvernement du Canada veut
doubler ses exportations a 1’extérieur des Etats-Unis et on sait a
quel point les diasporas sont importantes. La diaspora
canadienne en Afrique, par exemple, est un pont essentiel.

Est-ce que vous avez un mécanisme d’échange qui pourrait
aider le gouvernement canadien a utiliser cette diaspora comme
un levier ou comme des champions par rapport a ce qu’ils font
déja sur place, pour aider le gouvernement a doubler ses
exportations?

[Traduction]

Le sénateur Woo : Je vais transformer ma question en
commentaire pour gagner du temps.

Jaimerais demander a Statistique Canada de continuer a
répéter son étude. Quatre millions, c’est un nombre trés élevé.
C’est plus que la population de la plupart des provinces
canadiennes. Les Canadiens a I’étranger ont tous les droits des
Canadiens — le droit absolu de revenir au pays et le droit de
vote, évidemment —, et si nous ne disposons pas de
renseignements précis sur ce segment de notre population, nous
passons a coté de toute une série d’enjeux en matiére de
politiques publiques.

M. Roussel : Le rapport commandé par 1’Universite¢ McGill
contient un tableau qui présente la répartition des Canadiens
dans le monde. Je peux dire que le nombre d’électeurs
correspond a cette répartition en pourcentage, & une exception
pres, je dois dire. En effet, Hong Kong occupe le deuxiéme rang
en ce qui concerne la diaspora canadienne. Par contre, ce qui
concerne les électeurs, elle occupe un rang un peu moins élevé.
La Grande-Bretagne, 1’ Australie, I’ Allemagne et la Corée du Sud
sont les pays ou nous avons le plus grand nombre d’électeurs lors
des élections.

En ce qui concerne 1’abaissement de 1’dge du droit de vote a
16 ans, Elections Canada n’a émis ni avis ni recommandation &
ce sujet. Le directeur général des élections, si on lui pose la
question, pourra donner son avis a ce sujet. D’un point de vue
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standpoint, this is not something that we have studied, so I can’t
provide you with an informed response.

[Translation]

Mr. Beaulieu: Our missions and embassies around the world,
including Africa, are well aware of the government and the
department priorities in promoting ties, namely by diversifying
exchanges using communication and engagement strategies such
as high-level sectoral wvisits and support for various
organizations. We are mobilizing efforts and stakeholders,
including diasporas in Africa, to nurture relationships and
promote stronger exchanges between Canada and the rest of the
world.

[English]

Mr. Martel: [ want to express my gratitude for expressing the
fact that we could update the study. I think it would be relevant
because, as everyone knows, the Canadian population has
increased rapidly over the last few years, and there are reasons to
believe the Canadian diaspora is also increasing. Our numbers
were for 2016. Definitely, we could benefit from updates for
more recent periods.

The Chair: Thank you. We have come to the end of this
panel.

On behalf of the committee, I would like to thank our
witnesses for enriching us with your commentary today. You
have given us a lot to think about. Mr. Roussel, Ms. Csaba,
Mr. Beaulieu, Mr. Martel and Mr. Bérard-Chagnon, thank you.

Colleagues, we are ready to start our second panel. We
welcome, by video conference, from the Asia Pacific Foundation
of Canada, Jeff Nankivell, President and CEO. As an individual,
we welcome Richard Nimijean, Associate Professor, Teaching
Stream, at Carleton University here in Ottawa. With us in the
room, from Venture for Canada, is Steven Wang, Chief
Executive Officer. Welcome to you all. We are ready for your
opening remarks.

Mr. Nankivell, you have the floor.

Jeff NanKkivell, President and Chief Executive Officer, Asia
Pacific Foundation of Canada: Mr. Chair, thank you for the
opportunity to take up matters on which the Asia Pacific
Foundation of Canada, or APF Canada, has made key
contributions in the past, as you will see from the citations in the
McGill research paper provided to the committee as reference
material. Here, I would like, in particular, to salute the work of
APF Canada’s Kenny Zhang, Don DeVoretz and then-CEO
Yuen Pau Woo.

opérationnel, ce n’est pas une question que nous avons étudiée,
et je ne peux donc pas vous donner de réponse éclairée.

[Frangais]

M. Beaulieu : Nos missions et nos ambassades a travers le
monde — I’ Afrique ne fait pas exception — sont bien au fait des
priorités du gouvernement et du ministére par rapport a la
promotion des liens, notamment de la diversification des
échanges avec des stratégies de communication et de
mobilisation comprenant des visites sectorielles de haut niveau et
le soutien a différentes organisations. On est en train de
mobiliser tous les efforts et toutes les forces vives, y compris les
diasporas en Afrique, pour soutenir les relations et favoriser le
renforcement des échanges entre le Canada et le reste du monde.

[Traduction]

M. Martel : Je tiens a vous exprimer ma gratitude d’avoir dit
que nous pouvions actualiser cette étude. Je pense que ce serait
pertinent, parce que comme tout le monde le sait, la population
canadienne a augmenté rapidement ces derniéres années et qu’il
y a des raisons de croire que la diaspora canadienne augmente
aussi. Nos chiffres datent de 2016, alors c’est clair que nous
pourrions profiter d’une mise & jour portant sur des périodes plus
récentes.

Le président : Merci. C’est ce qui marque la fin des
témoignages de ce groupe.

Au nom du comité, je tiens a remercier les témoins de nous
avoir éclairés avec leurs témoignages aujourd’hui. Vous nous
avez donné beaucoup de matiére a réflexion. Je vous remercie,
monsieur Roussel, madame Csaba, monsieur Beaulieu, monsieur
Martel et monsieur Bérard-Chagnon.

Chers collégues, nous sommes préts a entendre le deuxiéme
groupe de témoins. Nous accueillons, par vidéoconférence, Jeff
Nankivell, président et chef de la direction de la Fondation Asie
Pacifique du Canada; et Richard Nimijean, professeur agrégé,
filiere d’enseignement, Université Carleton ici a Ottawa, a titre
personnel; de méme que, dans la salle, Steven Wang,
président-directeur général de Venture for Canada. Bienvenue a
tous. Nous sommes préts a entendre vos déclarations liminaires.

Monsieur Nankivell, la parole est a vous.

Jeff Nankivell, président et chef de la direction, Fondation
Asie Pacifique du Canada : Monsieur le président, je vous
remercie de me donner ’occasion de vous parler de la Fondation
Asie Pacifique du Canada et de contributions clés qu’elle a faites
par le passé, comme vous le verrez dans les citations d’un
document de recherche de McGill que je vous ai fourni a titre de
référence. Je tiens d’ailleurs a souligner le travail de mes
collegues a la fondation Kenny Zhang, Don DeVoretz et de
I’ancien PDG Yuen Pau Woo.
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A key insight of all the research work done on Canadians
abroad is that these people, if properly engaged, can play a
valuable role in advancing Canadian interests and, ultimately, in
supporting Canadian prosperity at home and connectedness to
the world. I endorse this proposition, along with the suggestion
that non-Canadian graduates of Canadian education also be taken
into account as an under-tapped resource for Canada.

At a time when Canada has an urgent need for friends and
connections around the world, building and engaging these
networks should be a priority task.

This is not about exploitation; it’s about mutual benefits. For
Canadian citizens and especially for graduates of Canadian
education living abroad, whatever raises Canada’s brand equity
raises their own brand equity. Their interests and Canada’s are
fully aligned, and this makes them powerful allies.

We’ve learned that universities and colleges want to engage
with them to advance their own institutional interests and to
cultivate future donors. Armed with this insight, in 2021, APF
Canada approached Universities Canada with the idea of
establishing a regular large-scale event in Asia to which
universities would invite their alumni, forming the critical mass
of a gathering that would itself attract public- and private-sector
leaders from Canada and their partners and potential partners in
Asia, federal and provincial government agencies, leading
players from the research ecosystems in Canada and Asia, and
local Canadian chambers of commerce from across the region,
along with other organizations and businesses.

So here I find myself today in Singapore, rather early in the
morning, where I arrived yesterday in advance of our fourth
annual Canada-in-Asia Conference. This initiative has far
exceeded all of our expectations.

Supported by the Government of Canada and numerous
public- and private-sector partners, this flagship event last year
attracted over 730 attendees — a majority of them from the
private sector, two thirds of the attendees from across Asia and a
third from Canada. The conference and numerous side events are
now established as a week in Singapore each February around
which Canadians in the region — all across Asia — and Asia
engagers and their institutions and firms from across Canada
increasingly make their plans.

At the core of the conference is this demographic of
well-situated Canada-connected individuals, uniquely able to
convey across the region a whole new narrative about what
Canada and Canadians have to offer as partners for trade,
investment, institutional cooperation and collaboration in
research and innovation.

Un enseignement clé tiré de tout le travail de recherche que
nous avons mené, c’est que les Canadiens a 1’étranger, si on les
amene adéquatement a s’engager, peuvent jouer un role précieux
pour défendre les intéréts canadiens et, au bout du compte,
soutenir la prospérité du Canada et ses liens avec le monde.
Jappuie cette déclaration et le fait que les diplomés étrangers
ayant fait des études au Canada doivent étre mis a profit, car ils
sont une ressource sous-exploitée pour le Canada.

A une époque ou le Canada a un besoin urgent de tisser des
amitiés et des liens de par le monde, il faut batir et tirer profit de
ces réseaux de maniere prioritaire.

Il n’est pas question ici d’exploitation, mais d’avantages
mutuels pour les Canadiens et surtout les diplomés d’études
menées au Canada vivant a I’étranger. Tout ce qui rehausse la
marque canadienne améliore leur propre image de marque. Leurs
intéréts et ceux du Canada s’harmonisent parfaitement, ce qui en
fait des alliés puissants.

Nous avons appris que les universités et les colléges veulent
travailler avec eux pour promouvoir leurs propres intéréts
institutionnels et trouver de futurs donateurs. Sachant cela, en
2021, nous avons approché Universités Canada avec 1’idée
d’établir une activité de grande envergure récurrente en Asie ou
les universités inviteraient leurs diplomés. Cet événement
formerait une masse critique qui attirerait les dirigeants des
secteurs public et privé du Canada, leurs partenaires et leurs
partenaires potentiels en Asie, des représentants des organismes
gouvernementaux fédéraux et provinciaux, des chefs de file dans
les écosystemes de recherche au Canada et en Asie, des
dirigeants de chambres de commerce canadiennes de la région
ainsi que les responsables d’autres organisations et entreprises.

Je suis donc ici aujourd’hui a Singapour, assez tot le matin. Je
suis arrivé hier avant notre quatriéme Conférence annuelle
Canada-en-Asie. Cette initiative excéde de loin toutes nos
attentes.

Avec I’appui du gouvernement du Canada et de nombreux
partenaires des secteurs public et privé, cet événement phare a
attiré 1’an dernier plus de 730 invités. La majorité d’entre eux
oeuvrait dans le secteur privé, et les deux tiers venaient de 1’Asie
et un tiers du Canada. Cette conférence et les nombreuses
activités connexes sont maintenant connues pour durer une
semaine a Singapour tous les mois de février. Des Canadiens et
des acteurs de partout en Asie ainsi que des représentants
d’institutions et d’entreprises de partout au Canada prévoient de
plus en plus d’y participer et ajoutent ces dates a leur calendrier.

Au ceeur de ces conférences se trouvent ces personnes bien
situées et connectées au Canada qui peuvent de fagon unique
transmettre dans toute la région un tout nouveau discours sur ce
que le Canada et les Canadiens ont a offrir a titre de partenaires
pour le commerce, I’investissement, la coopération
institutionnelle et la collaboration en recherche et innovation.
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I sincerely hope that committee members will ask me to say
more about this successful initiative. It is a model we would be
delighted to see replicated for Canadian interests in other regions
of the world.

From my own career experience — 17 years on diplomatic
postings in Asia in my previous career — allow me also to offer
one key take-away from my time as Consul General of Canada in
Hong Kong for five years from 2016 to 2021, on which I would
also be very happy to expand.

I would say it is devilishly difficult to determine the number of
Canadian citizens residing long-term in places such as Hong
Kong, where a large proportion are dual citizens who live their
everyday lives as locals and are unlikely to report this status in
random household surveys. And when dual citizens depart
Canada as Canadian citizens and land in places like Hong Kong
as local residents or citizens, neither government has a reliable
means of tracking their numbers.

My own experience, when faced with the potential need to
support a large-scale departure of Canadians in the turmoil in
Hong Kong in 2019, was we had to say we couldn’t reverify the
300,000 number, estimated by APF Canada in 2010, as accurate
surveying by phone had become politically impossible. The best
indicator we had was trends in the volume of consular service
transactions that led us to say that whatever the actual number
was in 2010, when the APF Canada survey was conducted, it
was most likely the same number or more in 2019. I would be
happy to expand on this.

Finally, with regard to the recommendations of the McGill
research paper, | agree on the need for a federal government
strategy that must include a sustained, proactive program of
actual events, as well as communications through media/social
media channels tailored to different media markets.

I look forward to the committee’s questions, which I will be
pleased to answer in either official language.

The Chair: Thank you very much, Mr. Nankivell, for joining
us at what must be an early hour in Singapore.

Professor Nimijean, I understand you are joining us from
Switzerland, so it’s a late hour for you. Thank you for joining us
and you have the floor.

Richard Nimijean, Associate Professor (Teaching Stream),
Carleton University, as an individual: Good evening. Thank
you for the invitation, and T am honoured to be speaking with
you tonight from my home just outside of Basel in Switzerland.

J’espére sincérement que vous allez me demander de vous en
dire plus sur cette initiative qui connait du succes. C’est un
modele que nous serions ravis de reproduire pour promouvoir les
intéréts canadiens dans d’autres régions du monde.

D’aprés ma propre expérience de carriere — 17 ans dans des
postes diplomatiques en Asie —, permettez-moi aussi de vous
parler d’un enseignement clé que j’ai tiré lorsque j’étais consul
général du Canada & Hong Kong durant cinq ans, de 2016 a
2021; je serai trés heureux de pouvoir le faire.

Je dirais qu’il est drolement difficile de déterminer le nombre
de Canadiens qui résident a long terme dans des endroits comme
Hong Kong, ot une grande partie des gens possédent une double
citoyenneté, mais ils vivent comme des gens locaux au quotidien
et sont peu susceptibles de signaler ce statut dans des sondages
aléatoires sur les ménages. Et quand des citoyens canadiens
ayant une double citoyenneté quittent le Canada pour aller vivre
dans des endroits comme Hong Kong comme résidants ou
citoyens, aucun gouvernement n’a de moyen fiable de connaitre
leur nombre.

Selon ma propre expérience, quand il a fallu appuyer le départ
potentiel de nombreux Canadiens pris dans la tourmente a Hong
Kong en 2019, nous n’avions pas la capacité de vérifier a
nouveau le chiffre de 300 000 Canadiens venant des estimations
de notre fondation au Canada effectuées en 2010, car il devenait
impossible politiquement de mener des sondages par téléphone
précis. Le meilleur indicateur que nous avions, c’était les
tendances dans le volume de transactions consulaires qui nous
amenaient a dire que les chiffres de 2010 étaient sans doute les
mémes ou étaient supérieurs en 2019. Je serai ravi de vous en
dire plus la-dessus.

Enfin, concernant les recommandations du document de
recherche de McGill, je suis d’accord que la stratégie du
gouvernement fédéral doit comprendre un programme soutenu et
proactif d’événements qui ont bel et bien lieu, de méme que des
communications dans les médias, y compris les médias sociaux,
adaptées aux différents marchés.

Je répondrai avec plaisir a vos questions dans 1’une ou 1’autre
des langues officielles.

Le président : Merci beaucoup, monsieur Nankivell, d’étre
parmi nous au petit matin & Singapour.

Monsieur Nimijean, je crois comprendre que vous témoignez
depuis la Suisse, donc il est tard pour vous. Merci de vous
joindre a nous. La parole est a vous.

Richard Nimijean, professeur agrégé, filiére
d’enseignement, Université Carleton, a titre
personnel : Bonsoir. Merci de 1’invitation, je suis honoré de
témoigner devant votre comité ce soir depuis mon domicile, situé
tout pres de Bale, en Suisse.
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Today’s topic is of great personal and professional interest. I
am a political scientist in the School of Canadian Studies at
Carleton in Ottawa, and I work on the politics of branding
Canada and national identity; Canada and global issues,
including Canada-U.S. relations; and how we think about Canada
and the discipline of Canadian studies. But for the past 10 years,
I’ve also been a trailing spouse, moving to Switzerland in 2015,
then to the Washington, D.C., area in 2023 and returning to
Switzerland just last month.

I’ve had to rethink how I do my job, namely, how to teach
about Canada from abroad to my students and how to do my
research on Canada. This led to a rethinking of what it means to
be Canadian and how Canadians stay connected to their home
country. My situation led to a co-edited book, with my colleague
Chris Kirkey, on expat Canadian scholars, The Construction of
Canadian Ildentity from Abroad.

Canadian studies is self-study, and, as I argued in my chapter,
you see Canada in a new light when you are far away, as no
doubt many of you did when you served abroad.

One of the themes of our collection was that externality
matters for Canadian scholars. Far from being disconnected from
Canada, as some critics contend, because of their engagement
and work, our contributors — like most Canadian expats I have
encountered — retain a strong sense of connection to Canada
that goes beyond superficial claims about the Canadian national
identity. This is what Evan Osnos of The New Yorker magazine
called “unintended patriotism,” a deepening of ties that occurs
when you live abroad and are not always around people from
your home.

[Translation]

Implementing some of the recommendations made in McGill
University’s report entitled Canadians Abroad: Overview of
Recent Research and Implications for Public Policy could help
alleviate concerns that expatriates are not maintaining their
connection to Canada.

I would like to draw your attention to two issues discussed in
this report: strengthening relations between the government, its
embassies and expatriates, and supporting Canadian expatriate
networks.

[English]

Since I’m in Switzerland, I invite you to compare the home
pages of the Canadian and American embassies to Switzerland
and Liechtenstein. In contrast to the American site, the Canadian
site provides minimal information on core services. There is no

Le sujet d’aujourd’hui m’intéresse vivement sur les plans
personnel et professionnel. Je suis politologue de I’Ecole des
études canadiennes de 1’Université Carleton a Ottawa, et mon
travail concerne la politique de ’image de marque canadienne et
de I’identité nationale; le Canada et les enjeux mondiaux, dont
les relations Canada-Etats-Unis; ainsi que la fagcon dont nous
voyons le Canada et la discipline des études canadiennes. Mais
depuis 10 ans, je suis aussi un époux qui a déménagé en Suisse
en 2015, puis a Washington, D.C. en 2023, avant de revenir en
Suisse le mois dernier seulement.

J’ai di repenser a la fagon de faire mon travail d’enseignement
sur le Canada depuis 1’étranger pour mes étudiants et a la fagon
de mener mes recherches sur le Canada. Cela m’a amené a
repenser a ce que cela signifie d’étre Canadiens et a la maniére
dont les Canadiens restent en contact avec leur pays. Cela m’a
aussi amené a publier The Construction of Canadian Identity
from Abroad, sur les universitaires canadiens expatriés, avec
mon collégue Chris Kirkey.

Les études canadiennes sont des études sur soi, et comme je
I’explique dans mon chapitre, on voit le Canada sous un nouveau
jour lorsqu’on est a 1’étranger, comme vous avez sans doute été
nombreux a le voir en travaillant a 1’étranger.

Un des themes de notre recueil était les questions d’externalité
pour les universitaires canadiens. Loin d’étre déconnectés du
Canada, comme certains 1’affirment, en raison de leur
engagement et de leurs travaux, nos contributeurs — comme la
plupart des expatriés canadiens que j’ai rencontrés — gardent un
lien fort avec le Canada qui va au-dela des prétentions
superficielles sur I’identité nationale canadienne. C’est ce que
Evan Osnos de la revue The New Yorker appelle le « patriotisme
involontaire », un approfondissement des liens qui nous unissent
quand on vit a 1’étranger et qu’on n’est pas toujours entouré de
gens de notre pays.

[Frangais]

Les préoccupations liées au fait que les expatriés ne
conservent pas leur lien avec le Canada pourraient étre dissipées
en mettant en ceuvre certaines des recommandations contenues
dans le rapport de 1I’Université McGill, Canadiens a I’étranger :
Apercu des recherches récentes et des répercussions sur les
politiques d’intérét public.

Jattire votre attention sur deux questions abordées dans ce
rapport : le renforcement des relations entre le gouvernement, ses
ambassades et les expatriés, et le soutien aux réseaux d’expatriés
canadiens.

[Traduction]

Puisque je suis en Suisse, je vous inviterais a comparer les
pages d’accueil des ambassades canadiennes et américaines en
Suisse et au Liechtenstein. Contrairement au site américain, le
site canadien donne des informations minimales sur ses services
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information on events in Switzerland or on major Canadian news
stories or government initiatives. There is no telling of the story
of Canada. There are no suggestions for staying connected to
other Canadians. No doubt, there are rules and regulations for
why that is, but it doesn’t provide an opportunity to either
promote the country or to connect Canadians abroad.

[Translation]

I like the idea of creating a general website for Canadian
expatriates and using newsletters to keep them informed of
networking opportunities and social events, such as Canada Day
celebrations. Swissinfo.ch does it for Swiss expatriates with its
“Les Suisses a I’étranger” service.

[English]

From my personal experience as someone who doesn’t work
in Switzerland — my job is still in Canada — connecting to the
embassy and its staff is not as easy as if I were employed here or
had a job at a Swiss university.

Soft power, of which cultural diplomacy is an essential
component, lets a country stay in the minds of important actors
in the host country, like students, teachers, business people and
government leaders. However, the termination of the
Understanding Canada program has not only hurt foreign
scholars of Canada — which has led to a radical decline in
foreign teaching and research on Canada that harms Canada’s
interests — but, as our book showed, it has also removed an
important network for Canadian scholars abroad who interact
with these actors.

Last month in Davos, the Prime Minister argued that Canada
must rethink and restructure its international alliances, yet in the
academic world, Canada is increasingly absent from global
mindscapes. At a time when other countries are rethinking their
international relations and might look to Canada for its special
insights into the United States because of our close relationship,
people in those countries often know less about Canada. This is
what my colleagues all over the world tell me. Expat scholars
can help rectify this situation and are an important resource that
diplomats can draw upon as they execute their functions.

Thank you very much for the opportunity to speak with you. I
look forward to your questions.

The Chair: Thank you very much, Professor Nimijean.

Mr. Wang, you have the floor.

essentiels. Il n’y a pas d’informations ni sur les événements en
Suisse, ni sur les actualités au Canada, ni sur les initiatives
gouvernementales. Le site canadien ne raconte pas I’histoire du
Canada et ne propose aucune fagon de rester en contact avec
d’autres Canadiens. Il y a sans doute des regles et réglements qui
pourraient expliquer cet état de fait, mais cela ne donne pas
I’occasion de promouvoir le pays ou d’aider les Canadiens a
I’étranger a entrer en contact.

[Frangais)

Jaime I’idée de créer un site Web général destiné aux
expatriés canadiens et de les tenir informés, par le biais d’un
bulletin d’information, des possibilités de réseautage et des
événements sociaux, comme les célébrations de la féte du
Canada. Swissinfo.ch le fait pour les expatriés suisses avec son
service Les Suisses a 1’étranger.

[Traduction]

D’aprés mon expérience personnelle — moi qui ne travaille
pas en Suisse, mais toujours au Canada —, ce n’est pas aussi
facile de prendre contact avec 1’ambassade et son personnel que
si je travaillais ici ou j’étais a I’emploi d’une université suisse.

La puissance douce, dont la diplomatie culturelle est un
¢élément essentiel, permet au pays de rester a I’esprit des acteurs
importants dans le pays hote, comme les étudiants, les
professeurs, les gens d’affaires et les représentants du
gouvernement. Toutefois, la fin du programme Comprendre le
Canada ne nuit pas seulement aux universitaires du Canada — sa
fin ayant mené a un déclin radical de 1’enseignement et de la
recherche sur le Canada a 1’étranger, ce qui nuit aux intéréts
canadiens —, mais comme notre livre le montre, elle a aussi
marqué la fin d’un important réseau pour les universitaires
canadiens qui interagissent avec ces acteurs.

Le mois dernier, a Davos, le premier ministre a fait valoir que
le Canada devait repenser et restructurer ses alliances
internationales. Pourtant, dans le milieu de 1’enseignement, le
Canada est de plus en plus absent aux yeux des gens de par le
monde. A une époque ot les autres pays repensent leurs relations
internationales et pourraient se tourner vers le Canada pour ses
connaissances spéciales sur les Etats-Unis en raison de notre
relation étroite, ces gens réalisent qu’ils en savent souvent encore
moins sur le Canada. C’est ce que me disent mes collégues un
peu partout dans le monde. Les universitaires expatriés peuvent
cependant aider a rectifier cette situation et constituent une
ressource importante que les diplomates peuvent utiliser pour
exécuter leurs fonctions.

Merci beaucoup de me donner cette occasion de témoigner
devant vous. Je répondrai a vos questions avec plaisir.

Le président : Merci beaucoup, monsieur Nimijean.

Monsieur Wang, la parole est & vous.
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Steven Wang, Chief Executive Officer, Venture for
Canada: Honourable senators, thank you for the invitation. I
commend the committee’s study — the McGill study
commissioned by Senator Woo — on Canadians abroad, which
provides a clear foundation for today’s discussion.

Canada is navigating historic geopolitical changes and
opportunities. In such a time, national resilience, diversification
and global engagement are practical necessities. To that end, one
of our most under-leveraged resources is our global Canadian
diaspora. We have more than 4 million Canadians living abroad.
That’s proportionally one of the largest in the developed world,
five times that of the United States and two times that of
Australia.

Canada is already a global nation. The question is whether our
policies have caught up to that reality. In a global economy,
mobility is inevitable. The choice is whether we treat global
experience as a loss or a strategic asset. Leveraging this asset
requires a coordinated national strategy and a coherent narrative,
with the government acting as a vital catalyst that enables
engagement alongside businesses, civil society and other
institutions.

In an era of building Canada, I argue we should treat our
diaspora as a form of economic and civic infrastructure. I arrived
in Canada at the age of 9 with my parents as a first-generation
Canadian and grew up in the beautiful town of Cambridge,
Ontario. Canada was not an abstraction to my family but a set of
institutions that worked. Public schools, local communities and
civic norms created an opportunity and instilled in me the lasting
values that I hold dear until today.

As my education and career progressed, that Canadian
upbringing took me to the United Kingdom, China and the
United States. What struck me among Canadians abroad was not
a lack of goodwill or desire to contribute, but rather the absence
of structured pathways to do so. Engagement exists, but it has
been informal and ad hoc.

In my role now as Venture for Canada’s CEO, I work closely
with entrepreneurs, small- and medium-sized businesses and
early-career young Canadians. What I see on the ground is that
our companies do not fail to globalize because they lack
aspiration but because the first-step barrier can be high,
including a lack of capital, local knowledge, cultural fluency and
access to networks in foreign markets. Diaspora networks reduce

Steven Wang, président-directeur général, Venture for
Canada : Honorables sénateurs, merci de m’avoir invité a
témoigner. Je salue votre comité pour 1’étude de McGill —
commandée par le sénateur Woo — sur les Canadiens a
I’étranger, qui fournit des bases claires pour la discussion
d’aujourd’hui.

Le Canada traverse des changements et doit saisir des
occasions historiques en matiére de géopolitique. A notre
époque, la résilience nationale, la diversification et I’engagement
mondial constituent des nécessités pratiques. A ces fins, I"une de
nos ressources les moins exploitées est la diaspora canadienne
dans le monde. Nous comptons plus de 4 millions de Canadiens
vivant a 1’étranger. Toutes proportions gardées, il s’agit de ['une
des diasporas les plus importantes dans le monde développé, qui
fait cinq fois celle des Etats-Unis et deux fois celle de
1’ Australie.

Le Canada est déja un acteur mondial. La question, c’est de
savoir si nos politiques ont rattrapé cette réalité. Dans une
économie mondiale, la mobilité est inévitable. Nous avons le
choix de traiter cette expérience mondiale comme une perte ou
un actif stratégique. Pour tirer parti de cet actif, il faut une
stratégie nationale coordonnée et un discours cohérent ou le
gouvernement joue un role de catalyseur essentiel nous
permettant de nous engager aux cOtés des entreprises, de la
société civile et d’autres institutions.

A une époque ot nous batissons le Canada, je dirais que nous
devons traiter sa diaspora comme une forme d’infrastructure
économique et civique. Je suis arrivé au Canada a 1’age de 9 ans
avec mes parents comme Canadiens de premicre génération et
j’ai grandi dans la belle ville de Cambridge, en Ontario. Le
Canada n’était pas une abstraction pour ma famille, mais un
ensemble d’institutions qui fonctionnaient bien. Les écoles
publiques, les communautés locales et les normes civiques
créaient des possibilités et ont instillé en moi des valeurs
durables que je chéris toujours.

A mesure que je progressais dans mes études et ma carriére,
mon expérience canadienne m’a amené a séjourner au Royaume-
Uni, en Chine et aux Etats-Unis. Ce qui m’a frappé chez les
Canadiens a I’étranger, ce n’était pas un manque de bonne
volonté ou de désir d’apporter une contribution, mais plutot
I’absence de voies structurées pour ce faire. L’engagement
existe, mais il reste informel et improvisé.

Dans mon role de PDG chez Venture for Canada, je travaille
actuellement de prés avec des entrepreneurs, des PME et de
jeunes Canadiens en début de carriere. Ce que je vois sur le
terrain, c’est que nos entreprises n’échouent pas en matiére de
mondialisation parce qu’elles manquent d’aspiration, mais parce
que les premiers obstacles auxquels elles font face peuvent étre
difficiles a franchir, comme le manque de capital, de
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such uncertainty risk at exactly that moment. They are embedded
in foreign markets and possess the critical expertise and
relationships that our businesses need.

We also see a desire from Canadians with global experiences
to seek credible pathways to return or to apply what they have
learned abroad. One example is our Entrepreneurship Through
Acquisition program, where Canadians with world-class
experience acquire, grow and modernize family-owned Canadian
businesses, addressing Canada’s succession challenge, ensuring
responsible intergenerational transfer of ownership and
reinvesting expertise, capital and international networks back
into the Canadian economy.

Through our work at Venture for Canada, we see how these
connective tissues can function in practice. Our established
alumni working abroad mentor younger participants at home,
contribute intellectual support to our programs and remain
deeply engaged in our community wherever they are.

From these experiences, I would make three suggestions for
the way forward.

First, we must prioritize coordination over programming. The
primary barrier to diaspora engagement is extreme
fragmentation. The federal government’s highest value is to act
as a convenor, legitimizing, aligning and piloting efforts within
government and across society. In a time of fiscal constraint, this
catalytic role is both cost-effective and highly scalable.

Second, we must replace the brain-drain mindset with talent
circulation. We need to stop viewing the departure of talent as a
permanent loss and start viewing it as a dynamic, living resource.
By drawing, for example, “insight loops,” such as short-term
secondments, sectoral advisory roles and cross-border
collaboration, we can tunnel global expertise and institutional
capacity back into Canada.

Third, diaspora engagement must be mission-driven and
outcome-oriented. This strategy works best when it is tied to
solving concrete national challenges, such as our productivity
gap, our small business succession, responsible Al
commercialization and regulation, and trade diversification.

To do this effectively, Canada needs to have better data on
global citizens, to engage in systematic learning from peer
countries and to nurture structured civic forms in global hubs on

connaissance des réalités locales, d’aisance sur le plan culturel et
le manque d’accés aux réseaux sur les marchés étrangers. Les
réseaux de la diaspora permettent de réduire I’incertitude et le
risque a ce moment précis. Ils sont intégrés dans les marchés
étrangers, et leurs membres possédent I’expertise et les relations
essentielles dont nos entreprises ont besoin.

Nous constatons aussi chez les Canadiens ayant une
expérience mondiale la volonté de chercher des voies crédibles a
leur retour ou d’appliquer ce qu’ils ont appris a 1’étranger. Par
exemple, notre programme d’entrepreneuriat par 1’acquisition
permet aux Canadiens ayant une expérience mondiale d’acquérir
des entreprises canadiennes familiales, en vue de les faire croitre
et de les moderniser. Nous les aidons a relever les défis de la
succession en assurant le transfert intergénérationnel responsable
et en réinvestissant ’expertise et le capital des réseaux
internationaux dans 1’économie canadienne.

Dans notre travail a Venture for Canada, nous voyons
comment ces réseaux peuvent fonctionner concrétement. Nos
diplomés bien établis travaillent a I’étranger pour offrir du
mentorat aux jeunes participants au pays, contribuent au soutien
intellectuel de nos programmes et demeurent fermement engagés
dans notre communauté, peu importe ou ils se trouvent.

Grace a ces expériences, j’aimerais faire trois

suggestions pour ouvrir la voie a ’avenir.

vous

Tout d’abord, nous devons accorder la priorit¢ a la
coordination plutdt qu’aux programmes. Le principal obstacle de
I’engagement de la diaspora, c’est la fragmentation extréme. La
plus grande valeur qu’apporte le gouvernement fédéral, c’est
d’agir comme facilitateur en légitimant, en harmonisant et en
dirigeant les efforts au sein du gouvernement et dans la société.
Dans ces temps de compressions budgétaires, ce role de
catalyseur est a la fois efficace sur le plan des coits et adaptable
au plus haut point.

Ensuite, nous devons remplacer la mentalité de I’exode des
cerveaux par celle de la circulation des talents. Il faut cesser de
voir 1’exode des talents comme une perte permanente et y voir
plutdt une ressource dynamique et vivante. Par exemple, en tirant
parti des connaissances que nous offrent les détachements a court
terme, les roOles consultatifs sectoriels et la collaboration
transfrontaliére, nous pouvons aussi faire profiter le Canada de
I’expertise mondiale et des capacités institutionnelles.

Enfin, I’engagement de la diaspora doit étre axé sur une
mission et sur les résultats. Cette stratégie fonctionne mieux
quand elle est liée a la résolution de difficultés tangibles sur le
plan national, comme le manque de productivité, la succession
des petites entreprises, la commercialisation et la réglementation
responsables de I’TA ainsi que la diversification du commerce.

Pour y arriver efficacement, le Canada doit disposer de
meilleures données sur sa diaspora, contribuer a 1’apprentissage
systématique fait dans des pays semblables et cultiver les formes
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different continents where the diaspora can meaningfully engage
in our country’s future.

In conclusion, our competitive advantage as a country is not
necessarily always scale but rather our ability to connect across
markets, ideas and cultures. We do not lack global talent or
goodwill. What we lack is the infrastructure to connect it to
national renewal. It is time to build sustained pathways that
enable our global citizens, our fellow Canadians, to answer the
call to service and to contribute to our national future.

Thank you, and I look forward to your questions.
The Chair: Thank you very much, Mr. Wang.

Senator Woo: Thank you to all our witnesses. All of you are
not just expert witnesses but also examplars of Canadians who
are either living abroad now or have lived abroad, so you speak
from experience.

My first set of questions is for Mr. Nankivell. It is timely that
you’re speaking to us from Singapore, at the start of the
Canada-in-Asia Conference. The community of Canadians and
Canadian-affiliated individuals in Singapore and the region with
whom you’re connecting — they have always been there. That is
not new.

What is so special about Canada-in-Asia, this conference
series, that leverages an asset that has been there for a long time
to make it special, to make it more than the sum of the
individuals who are in Singapore, Malaysia, Thailand and so on?
What is the secret sauce, in your opinion, that Canada-in-Asia
brings to Canadians abroad?

Mr. Nankivell: There is a broader lesson in this. We’re now
doing this conference for the fourth time. It has always been in
Singapore and always in February.

The lesson is that we want to engage these communities. As
we’ve discussed, I think there is a broad consensus — certainly
in the room there — that these Canadian communities around the
world are an asset for Canada, but you have to give people a
reason to want to connect. You have to be able to give them
something to attract them. I think the formula that we hit on for
the Canada-in-Asia Conference was that we are uniquely placed
as a national public-purpose foundation that promotes
engagement between Canada and Asia, that we can bring the
public sector, the private sector, the universities, colleges and the
research-innovation ecosystem together and create new
networking opportunities.

d’engagement civique structurées dans les carrefours mondiaux
établis sur divers continents ou sa diaspora peut participer
concrétement a fagonner I’avenir du pays.

En terminant, notre avantage concurrentiel en tant que pays, ce
n’est pas nécessairement de toujours prendre de 1’expansion,
mais plutét de pouvoir tisser des liens entre les marchés, les
idées et les cultures. Nous ne manquons pas de talent ou de
bonne volonté de par le monde. Ce qu’il nous manque, c’est une
infrastructure pour relier notre talent au renouvellement national.
11 est temps de batir des voies durables permettant a nos citoyens
du monde et compatriotes canadiens de répondre a 1’appel et de
contribuer a I’avenir de notre pays.

Je vous remercie. Je répondrai aux questions avec plaisir.
Le président : Merci beaucoup, monsieur Wang.

Le sénateur Woo : Merci a tous nos témoins. Vous n’étes pas
que des témoins experts; vous étes des Canadiens qui vivent ou
qui ont vécu a I’étranger. Vous parlez donc d’expérience.

Mes premiéres questions s’adressent a M. Nankivell. Il est
opportun que vous vous joigniez a nous de Singapour, alors que
débute la Conférence Canada-en-Asie. Il y a toujours eu une
communauté de Canadiens et de personnes affiliées au Canada a
Singapour et dans la région avec laquelle vous étes en contact.
Ce n’est pas nouveau.

Qu’y a-t-il de particulier au sujet de la Conférence Canada-en-
Asie? Comment tire-t-elle parti d’un atout qui est la depuis
longtemps, pour le rendre spécial, plus qu’un simple
regroupement de personnes qui se trouvent a Singapour, en
Malaisie, en Thailande et dans d’autres pays? Selon vous, quel
est le petit plus qui fait la différence a cette conférence pour les
Canadiens a 1’étranger?

M. Nankivell : Il y a une legon plus générale a tirer de cette
conférence, que nous organisons pour la quatrieme fois. Elle a
toujours eu lieu a Singapour, en février.

Le message principal, c’est que nous voulons mobiliser ces
communautés. Comme nous en avons discuté, je pense que tous
s’entendent pour dire — certainement dans la salle — que ces
communautés de Canadiens dans le monde entier sont un atout
pour le Canada. Cela dit, il faut donner aux gens une raison de
vouloir entrer en contact. Il faut trouver quelque chose pour les
attirer. La formule sur laquelle nous avons mis le doigt a la
Conférence Canada-en-Asie était que nous occupons une
position unique en tant que fondation publique nationale qui
favorise le dialogue entre le Canada et I’Asie, que nous pouvons
réunir des intervenants du secteur public, du secteur privé, des
universités, des colléges et de 1’écosystéme de I’innovation et de
la recherche et créer de nouvelles possibilités de réseautage.
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So, for the Canadians who are here and the Canada-connected
people who are here, like the graduates of Canadian education
and those who work for Canadian companies, what we offer by
doing this convening and by getting over 700 people at this
conference is an opportunity for building networks. These are
good networks for Canada, but it is also an attraction for the
people who come.

We survey them rigorously each year. The number one answer
we get as to what they get out of the conference is the
connections they make. So they have a personal interest
professionally in networking and connecting. The best kind of
convening that you can do is when you bring together people
who don’t normally intersect with each other.

That is what we offer, and I do think it is a model that could be
tried in certain other regions of the world, and you would have
allies to do it.

Senator Ravalia: Thank you to all of our witnesses.

My question is being directed to Mr. Steven Wang. Last year,
you wrote an article stating:

Canada must embrace its diaspora — not as a lost
community but as an important feature of its national
identity and a vital source of renewal.

Are there any areas you feel we are doing well in leveraging
diaspora relationships?

Mr. Wang: Absolutely. Thank you, senator.

I believe we are doing many things well. I think Canadians
abroad are engaged, especially at a time when we are facing
pressures in various ways. There is a growing sentiment of
Canadian pride in the values that endure.

There’s so much activity going on in many parts of the world;
sometimes it just requires a bit of coordination. For example,
recently I’ve been working with a couple of my friends who have
studied and worked abroad, Adam McCauley and Joanna
Klimczak. We are talking about building town halls in different
parts of the world where we gather Canadians not just to network
but to talk about what our future is, the imagination of what
Canada could be and creating avenues to participate and to be
part of that narrative that they matter.

And the other aspect that we are working on is collecting
stories of Canadians abroad where successful entrepreneurs are
investing back in Canada — the C100 is a great example — and
also of Canadians who have come back to Canada with a lot of
international experience. For example, there is LINC Asia, which
is based at the Simon Fraser University at the Jack Austin

Donc, pour les Canadiens qui sont ici et les gens qui sont
connectés au Canada et qui sont ici, comme ceux qui ont étudié
au Canada ou qui travaillent pour des entreprises canadiennes,
nous offrons, en organisant cette conférence et en y accueillant
plus de 700 personnes, une occasion de batir des réseaux. Ce
sont 1a de bons réseaux pour le Canada, mais c’est aussi un
attrait pour les gens qui participent a la conférence.

Chaque année, nous sondons rigoureusement les participants.
La réponse la plus fréquente que nous obtenons quand nous leur
demandons ce qu’ils retirent de la conférence, ce sont les liens
qu’ils établissent. IIs ont donc un intérét personnel sur le plan
professionnel a participer a des activités de réseautage et a tisser
des liens. Les événements les plus intéressants sont ceux ou 1’on
réunit des gens qui ne se cotoient pas normalement.

C’est ce que nous offrons, et je pense que c’est un modéle qui
pourrait étre mis a I’essai dans d’autres régions du monde. Vous
auriez des alliés pour le faire.

Le sénateur Ravalia : Je remercie tous nos témoins.

Ma question s’adresse a M. Steven Wang. L’an dernier, vous
avez écrit un article dans lequel vous disiez :

Le Canada doit accepter sa diaspora non pas comme une
communauté perdue, mais comme une caractéristique
importante de son identité nationale et une source vitale de
renouvellement.

Y a-t-il des domaines ou, selon vous, nous réussissons bien a
tirer parti des relations que nous entretenons avec la diaspora?

M. Wang : Oui. Merci, sénateur.

Je crois que nous faisons bien les choses, dans bien des
domaines. Je pense que les Canadiens a 1’étranger jouent un role
actif, surtout & un moment ou nous subissons des pressions de
diverses facons. Le sentiment de fierté canadienne dans les
valeurs qui perdurent est de plus en plus fort.

De nombreuses activités ont cours dans différentes régions du
monde; parfois, tout ce qu’il faut, c’est un peu de coordination.
Par exemple, je travaille depuis peu avec deux de mes amis qui
ont étudi¢ et travaillé a 1’étranger : Adam McCauley et Joanna
Klimczak. Nous voulons organiser des assemblées publiques
dans différentes régions du monde afin de rassembler des
Canadiens non seulement pour faire du réseautage, mais aussi
pour parler de notre avenir, pour imaginer ce que le Canada
pourrait étre et pour faciliter leur participation a ce récit ou ils
sont importants.

L’autre initiative sur laquelle nous travaillons consiste a
recueillir des histoires d’entrepreneurs canadiens qui connaissent
du succes a I’étranger et réinvestissent au Canada — le groupe
C100 en est un excellent exemple — et aussi de Canadiens qui
sont revenus au pays aprés avoir acquis une grande expérience a
I’étranger. Il y a, par exemple, LINC Asia — basé a I’Université
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Centre, named after senator Jack Austin, where they are drawing
on their Asian experience to teach competencies to Canadian
businesses how to export to global markets.

There are a lot of wonderful activities, and we need to find
ways to elevate that, to celebrate those stories, to connect and
provide a coherent narrative, especially at this critical moment,
which I think is ripe for sending that signal out to the world. It is
a bottom-up effort as well.

Senator Ravalia: Are there examples of nations that have
established a more effective diaspora engagement? What do their
outcomes look like?

Mr. Wang: That is a terrific question, senator. There are
many examples from India to Ireland, to Scotland, to Korea. I
could go on, but let me give a few examples.

Scotland has what is called the GlobalScot, which is a
government-backed network of 655 volunteers — senior
business leaders — over 50 countries who provide free
mentoring, market intelligence and introductions to Scottish
small- and medium-size businesses looking to export. New
Zealand has a similar model of a private-public partnership of
over 500,000 community members who help businesses unlock
potential.

Mexico, for example, has a co-investment matching fund
where diasporas contribute to local investments back at home in
schools and water systems. For every dollar matched, the
government also provides, incentivizing that collective effort.

Korea has a global network of scientists and engineers, a
portal of 80,000 participants where they can contribute their
expertise and where they provide scientific and technical Q and
A every day.

India has a global diaspora advisory council. They started with
a permanent council, and they get together but then divide into
different sectors.

Netherlands has something very interesting called a temporary
return secondment program where they get their diaspora to do
time-bound assignments. So they don’t necessarily come back
permanently, but they can plug into public institutions,
universities, priority sectors and bring their expertise and
functions to help support, grow and bring institutional capacity.

Simon Fraser, au Jack Austin Centre, nommé en 1’honneur du
sénateur Jack Austin — ou l’on tire parti des expériences
acquises en Asie pour aider les entreprises canadiennes a
exporter vers les marchés mondiaux.

Il existe de nombreuses activités formidables, et nous devons
trouver des moyens de les faire connaitre, de célébrer ces
histoires, d’établir des liens et d’envoyer un message cohérent,
surtout en ce moment critique, qui, a8 mon avis, est tout a fait
propice a l’envoi de ce signal au monde entier. Il s’agit
également d’un effort ascendant.

Le sénateur Ravalia : Y a-t-il des exemples de pays qui ont
réussi a assurer une participation plus efficace de leur diaspora?
A quoi ressemblent leurs résultats?

M. Wang : C’est une excellente question, sénateur. Il existe
de nombreux exemples, de I’Inde a I’Irlande, en passant par
I’Ecosse et la Corée. La liste ne s’arréte pas 13, mais permettez-
moi de vous donner quelques exemples.

L’Ecosse a ce qu’on appelle le GlobalScot, un réseau soutenu
par le gouvernement et composé de 655 bénévoles — des
dirigeants d’entreprises — dans plus de 50 pays qui offrent
gratuitement du mentorat, des renseignements sur les marchés et
des présentations aux petites et moyennes entreprises €cossaises
qui souhaitent se lancer dans 1’exportation. La Nouvelle-Z¢élande
posséde un modele semblable de partenariat public-privé dans le
cadre duquel plus de 500 000 membres de la collectivité aident
les entreprises a réaliser leur potentiel.

Le Mexique a quant a lui un fonds de co-investissement de
contrepartie dans le cadre duquel les diasporas contribuent aux
investissements a 1’échelle locale dans leurs pays d’origine, dans
les écoles et les réseaux d’aqueduc. Pour chaque dollar investi, le
gouvernement verse une somme équivalente, encourageant ainsi
cet effort collectif.

La Corée dispose d’un réseau mondial de scientifiques et
d’ingénieurs, un portail de 80 000 participants ou ils peuvent
apporter leur expertise et ou ils répondent a des questions
relatives aux domaines scientifiques et techniques tous les jours.

L’Inde est dotée d’un conseil consultatif mondial de la
diaspora. Elle a commencé avec un conseil permanent. Les
participants se réunissent, puis se séparent ensuite en différents
secteurs.

Les Pays-Bas ont un programme trés intéressant appelé le
programme de détachement temporaire au pays. On demande aux
membres de la diaspora de faire des affectations temporaires. Ils
ne reviennent donc pas au pays de fagon permanente, mais,
pendant leur mission, ils peuvent communiquer avec les
intervenants des institutions publiques, des universités et des
secteurs prioritaires et, avec leur expertise et leurs services,
contribuer a soutenir, a stimuler et a faire progresser une capacité
institutionnelle.



4-2-2026

Affaires étrangéres et commerce international

20:29

The Chair: Thank you very much. We have gone a bit over
time on that very good question.

Senator Coyle: Thank you to our three witnesses. There is so
much food for thought there. It’s really encouraging actually to
hear all of these wonderful ideas and concrete examples.

My first question will be for Mr. Nankivell. You talked about
the Canada-in-Asia Conference that you’re at right now in
Singapore as a potential model. And you mentioned that we need
a Canada strategy that is probably a combination of events,
regular media, social media, a whole variety of communication
strategies.

In the current model you are working on, is there any
Government of Canada involvement or other governments’
involvement?

Mr. NanKkivell: Yes, the Canada-in-Asia Conference receives
substantial support each year from the Government of Canada,
about $500,000 a year through Global Affairs Canada. We also
have support from provinces. So for the conference that is
happening next week here, we have formal sponsorship from
British Columbia, Alberta, Saskatchewan and Ontario, as well as
participation from the Government of Quebec, which has been a
big supporter, and Crown corporations like Invest in Canada,
Export Development Canada and investment attraction agencies
from different parts of the country.

In addition to that, we have strong support from the private
sector — from major Canadian companies, from financial
institutions — and from universities themselves. Their role has
evolved over the last few years. It was critical to have a founding
partner in Universities Canada, but we have university presidents
who are coming and universities that also have partnership
agreements with us in connection with these events. They hold
receptions to interact with their alumni because they have a
material interest in continuing to cultivate those networks.

Yes, we’ve had very substantial support from all levels of
government from across Canada.

Senator Coyle: It was your initiative, though, the Asia Pacific
Foundation, right?

Mr. Nankivell: Yes, we put up our own money from our own
endowment core funding that we have to get this kicked off, and
then others have come on board.

Le président : Merci beaucoup. Nous avons un peu dépassé
le temps imparti avec cette trés bonne question.

La sénatrice Coyle : Je remercie nos trois témoins. Vous
nous avez donné de nombreuses pistes de réflexion. II est tres
encourageant d’entendre ces merveilleuses idées et ces exemples
concrets.

Ma premicre question s’adresse a M. Nankivell. Vous avez
parlé de la Conférence Canada-en-Asie a laquelle vous participez
actuellement a Singapour, et vous avez dit qu’elle pourrait servir
de modele. Vous avez aussi mentionné que nous avons besoin
d’une stratégie canadienne qui doit comprendre un programme
d’événements, ainsi que toute une gamme de stratégies de
communication dans les médias, y compris les médias sociaux.

Dans le modeéle sur lequel vous travaillez actuellement,
envisage-t-on la participation du gouvernement du Canada ou
d’autres gouvernements?

M. Nankivell : Oui, chaque année, la Conférence Canada-en-
Asie regoit un soutien important du gouvernement du Canada,
soit environ 500 000 $ par année, par ’entremise d’Affaires
mondiales Canada. Nous bénéficions ¢galement du soutien des
provinces. Pour la conférence qui se tiendra ici la semaine
prochaine, nous recevons un soutien officiel de la Colombie-
Britannique, de 1’Alberta, de la Saskatchewan et de 1’Ontario, et
comptons sur la collaboration du gouvernement du Québec, qui
nous a beaucoup aidés. Nous recevons aussi le soutien de
sociétés d’Etat comme Investir au Canada et Exportation et
développement Canada et d’agences d’attraction des
investissements de différentes régions du pays.

De plus, le secteur privé — de grandes entreprises
canadiennes, des institutions financiéres — et des universités
nous apportent un important soutien. Leur réle a évolué au cours
des derniéres années. Il était essentiel de pouvoir compter sur
Universités Canada a titre de partenaire fondateur. Des
présidents d’université participent et des universités ont conclu
des ententes de partenariat avec nous en lien avec ces
événements. Elles organisent des réceptions pour interagir avec
leurs anciens étudiants parce qu’elles ont un intérét notable a
continuer de développer ces réseaux.

Oui, nous avons regu un soutien trés important de tous les
ordres de gouvernement au pays.

La sénatrice Coyle : La Fondation Asie Pacifique était
toutefois votre initiative, n’est-ce pas?

M. Nankivell : Oui, pour lancer ce projet, nous avons investi
notre propre argent par 1’entremise de notre fonds de dotation de
base, puis d’autres se sont joints a nous.
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Senator Coyle: So to replicate it in other places, though,
where there isn’t an Asia Pacific Foundation, I'm wondering if
any of those partners are interested in taking that model.

Mr. Nankivell: There could be potential, for example, with
Universities Canada. It is a strong organization. In fact, as we
speak, they are leading a delegation of 22 university presidents
in India. Some of those will be coming to Singapore for the
conference. That would be one organization that would have
some capacity to get the ball rolling on that.

Then, in the places where there are stronger business councils
and business associations, local Canadian chambers of
commerce, you could work with them. But we are uniquely
lucky in the Indo-Pacific region that we have an organization
like APF Canada that can sort of bridge those different sectors.
That should be recreated elsewhere, also.

Senator M. Deacon: Thank you all for being here today. It’s
appreciated.

I’'m thinking about something that was announced this week,
and that is that over 3,000 GAC employees have received notices
that their jobs could be in jeopardy. That includes consular staff.
I’m trying to think about services in terms of how appropriate
the level of consular services provided to Canadians abroad from
your perspective is. At the present moment, what do you see as
being the impact of these cuts, and is there better work we can be
doing online?

I don’t know that we’ve heard from the gentleman who has
been up quite late in Switzerland. Perhaps he would like to start
first.

Mr. Nimijean: Over the past decade or decade and a half,
support for cultural diplomacy has been on the back burner as a
priority. I’'m not a foreign policy scholar, but because of the
nature of international Canadian studies, I’ve been involved in
that movement. When I started my career some 25 years ago,
international Canadian studies was a vibrant discipline. There
were associations all over the world doing conferences and
inviting people and artists. That is important, as many of you
know, for getting Canada in the mindscape of decision makers
and influential people to keep Canada “on the brain,” so to
speak.

Canadian studies in Canada were very much on the decline.
Because of the Canadianization movement and the need to know
more about Canada, political science, English and history all
started focusing on Canada. People said, “Well, we don’t need
Canadian studies as much.”

La sénatrice Coyle : Si I’on souhaitait reproduire ce modele
ailleurs, ou il n’y a pas de Fondation Asie Pacifique... Je me
demande si ’'un ou D’autre de ces partenaires aimeraient
s’inspirer de ce modele.

M. Nankivell : Il pourrait y avoir une possibilité, par
exemple, avec Universités Canada. C’est une organisation solide.
Dr’ailleurs, en ce moment méme, elle accompagne une délégation
de 22 présidents d’université en Inde. Certains d’entre eux
viendront a Singapour pour la conférence. Cette organisation
aurait la capacité de mettre le processus en branle.

Puis, dans les endroits ou se trouvent des conseils
d’entreprises et des associations de gens d’affaires plus solides,
des chambres de commerce canadiennes locales, on pourrait
travailler avec eux. Nous sommes particuliérement chanceux
dans la région indo-pacifique de pouvoir compter sur une
organisation comme la Fondation Asie Pacifique du Canada qui
peut faire le pont entre ces différents secteurs. Cela devrait étre
recréé ailleurs, aussi.

La sénatrice M. Deacon : Je remercie tous les témoins de
leur présence aujourd’hui. Nous vous en sommes reconnaissants.

Je pense a une annonce qui a été faite cette semaine : plus de
3 000 employés d’Affaires mondiales Canada ont regu des avis
selon lesquels leur emploi pourrait étre menacé. Cela comprend
des membres du personnel consulaire. J’aimerais savoir ce que
vous pensez des services consulaires offerts aux Canadiens a
I’étranger. A Theure actuelle, quelles seront, selon vous, les
répercussions de ces compressions, et comment pourrait-on
améliorer les services en ligne?

Je ne crois pas que nous ayons entendu le témoin qui est en
Suisse, ou il est assez tard. Il aimerait peut-étre commencer.

M. Nimijean : Depuis 10 ou 15 ans, le soutien a la diplomatie
culturelle n’est plus une priorité. Je ne suis pas un spécialiste de
la politique étrangere, mais en raison de la nature des études
canadiennes internationales, je me suis intéressé a ce
mouvement. Lorsque j’ai commencé ma carriére il y a environ
25 ans, les études canadiennes internationales étaient une
discipline dynamique. Des associations de partout dans le monde
organisaient des conférences et y invitaient des gens et des
artistes. Cela est important, comme bon nombre d’entre vous le
savent, pour que les décideurs et les gens influents gardent le
Canada en téte, pour ainsi dire.

Les études canadiennes au Canada connaissaient un recul
notable. En raison du mouvement de canadianisation et du
besoin d’en savoir plus sur le Canada, tous se sont mis a se
concentrer sur le Canada dans les domaines des sciences
politiques, de I’anglais et de I’histoire, et des gens ont dit :
« Nous n’avons pas autant besoin des études canadiennes. »
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Now, because of the current moment, it is the inverse: There is
a growing interest in Canadian studies in Canada, but,
internationally, my colleagues are reporting that it’s hard to give
courses on Canada. It is hard to get any support from local
embassies or consulates. Additionally, with the shift in priorities
and the lack of program funding, it is just not a priority. With the
budget announcement, at a time when we want Canada to be out
there more than ever, the announcement you referred to is
certainly troubling from a cultural diplomacy perspective.

Senator Al Zaibak: My question is directed to all of our
witnesses.

As Canada is seeking to diversify trade beyond traditional
partners, how can Canadians abroad, particularly in the
Indo-Pacific, the Middle East and Africa, be -effectively
mobilized as bridges for building new economic partnerships?
What are the necessary steps and actions that you recommend
our government to take in that regard?

Mr. Nankivell: If I may, I would just restate that I think the
potential is definitely there. We have seen it in our own work as
Asia Pacific Foundation of Canada in the Indo-Pacific region. I
think you need to make an offering that will attract Canadians
and Canada-connected people who are in those locations. If
those are places where Canada is not doing a lot of business yet,
then they are probably not feeling like they are in the loop.
Convening events that will be attractive to them is the way to get
them on board. When you tap them on the shoulder or ask them
to come out for a Canadian event, my experience as a diplomat
and in my current role has been that they are always enthusiastic.
They are really looking to help; you just need to give them
something to latch on to. That means you have to have resources
to launch programs and events.

Mr. Nimijean: As was mentioned in the report and as I think
Mr. Nankivell mentioned, getting the word out is really
important.

In the first half of the meeting, the representative from GAC
talked about how their bread and butter is connecting Canadians
abroad, but many Canadians abroad are not connected. Trailing
spouses who often do not work but who have skills and
knowledge — in Basel here, we call them Hausmann if you are a
trailing spouse and a man — there is a collection. They are not
being tapped into.

Maintenant, a cause de la situation actuelle, c’est ’inverse qui
se produit : on observe un intérét croissant pour les études
canadiennes au Canada, mais, a 1’échelle internationale, mes
collegues disent qu’il est difficile de donner des cours sur le
Canada. Il est difficile d’obtenir du soutien de la part des
ambassades ou des consulats locaux. De plus, compte tenu des
priorités qui ont changé et d’un financement des programmes
insuffisant, ce n’est tout simplement pas une priorité. Dans un
contexte ou nous voulons que le Canada soit plus présent que
jamais, la nouvelle dont vous avez parlé, en lien avec le budget,
est certainement troublante du point de vue de la diplomatie
culturelle.

Le sénateur Al Zaibak : Ma question s’adresse a tous nos
témoins.

Alors que le Canada souhaite diversifier ses échanges
commerciaux en ne se limitant pas a ses partenaires traditionnels,
comment les Canadiens a 1’étranger, en particulier dans la région
indo-pacifique, au Moyen-Orient et en Afrique, peuvent-ils étre
mobilisés en tant que ponts pour €tablir de nouveaux partenariats
économiques? Selon vous, quelles mesures notre gouvernement
devrait-il prendre a cet égard?

M. Nankivell : Si vous me le permettez, je répéterais
simplement que je pense que le potentiel existe bel et bien. Nous
I’avons constaté dans le cadre de notre travail a la Fondation
Asie Pacifique du Canada dans la région indo-pacifique. Je pense
qu’il faut faire une offre qui attirera les Canadiens et les
personnes connectées au Canada qui se trouvent dans ces
régions. S’il s’agit de régions ou le Canada ne fait pas encore
beaucoup d’affaires, ils n’ont alors probablement pas
I’impression d’étre dans le coup. C’est en organisant des
événements qu’ils trouveront attrayants qu’ils se laisseront
convaincre. Lorsqu’on leur tape sur l’épaule et qu’on leur
demande de participer a un événement canadien, d’aprés mon
expérience en tant que diplomate et dans mon rdle actuel, ils sont
toujours enthousiastes. IIs veulent vraiment aider; il suffit de leur
donner quelque chose a quoi se raccrocher. Cela veut dire qu’il
faut avoir des ressources pour mettre en place des programmes et
organiser des événements.

M. Nimijean : Comme [’indique le rapport et comme
M. Nankivell I’a dit, je crois, il est trés important de faire
circuler I’information.

Pendant la premiére moitié de la réunion, le représentant
d’Affaires mondiales Canada a dit que son organisme existait
pour mettre en relation les Canadiens a I’étranger, mais de
nombreux Canadiens a [’étranger n’ont pas de contacts.
Nombreux sont ceux qui suivent un conjoint a 1’étranger et qui,
souvent, ne travaillent pas. Or, ils ont des compétences et des
connaissances. Ici, a Bale, s’il s’agit d’'un homme, on 1’appelle
un Hausmann. On ne met pas leurs compétences a profit.
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I’m in a peculiar situation because my job is not here, but I
don’t have connections to things, and there is no way to find out.
My point about the website is that how would I even go about,
short of a general email saying, “Hey, I’'m in Switzerland, and
this is what I do. Are you interested?” — not everyone is
motivated to do that.

I would also say that not everyone is on social media. This
goes back to the previous question in which under-resourced
embassies and consulates don’t have the resources to do these
kinds of outreach that is critical.

The Chair: We will allow Mr. Wang to add a few comments.

Mr. Wang: I will be quick. It is a very important question,
senator. At Venture for Canada, we see that, for small- and
medium-size businesses, increased access to foreign markets is
critical through the diaspora by lowering information and trust
frictions. We need a concrete ask from the government objective,
then a delivery mechanism and then a basis for evaluating it.

In this case, the objective is clear. Then, the ask is vetted
introductions, for example, to buyers, distributors and
regulators; —market, notes and referrals to local resources. The
mechanism is, for example, a connector roster of local city
resources, — budding and standardized request templates.

Especially in this time of more fiscal constraint, it’s all the
more reason to tap into our diaspora to leverage the incredible
resources we have there.

Senator Harder: My question is for Mr. Wang, as well.

You called for a sustained government strategy, and other
witnesses have talked about the resources they would wish to see
allocated to this issue. We’re living in a fiscally constrained
environment, which you yourself just referenced. I wonder if it
wouldn’t be best to try to put a model together that is regionally
specific and that incorporates some of the attributes that you
have raised, perhaps building on Jeff Nankivell’s Canada-in-Asia
Conference as to whether there isn’t something we can add to at
least experiment with more creativity. Rather than have a global
solution that we expect the Government of Canada to catalyze,
we’d have a regional focus and a bit of experimentation with
broad partners. I’'m not saying the Government of Canada
doesn’t have a role — it does in the Canada-in-Asia
Conference — but is there some practical solution here that we
can make at least some attempt to describe?

Je suis dans une situation particuliére parce que je ne travaille
pas ici. Mais je n’ai pas de réseau, et il n’y a aucun moyen de
savoir ce qui se passe. Ce que je voulais dire a propos du site
Web, c’est que la seule facon d’obtenir de I’information est
d’envoyer un courriel général pour dire : « Bonjour, je suis en
Suisse. Voici ce que je fais. Est-ce que ¢a vous intéresse? » Ce
n’est pas tout le monde qui veut faire cela.

Je dirais aussi que ce n’est pas tout le monde qui utilise les
réseaux sociaux. Cela nous rameéne a la question précédente au
sujet des ambassades et des consulats sous-financés qui n’ont pas
les ressources nécessaires pour mettre sur pied ces activités de
sensibilisation qui sont essentielles.

Le président : Nous allons permettre a M. Wang d’ajouter
quelques commentaires.

M. Wang : Je serai bref. C’est une question trés importante,
sénateur. Chez Venture for Canada, nous constatons que, pour
les petites et moyennes entreprises, la diaspora est essentielle a
un accés accru aux marchés étrangers en réduisant les frictions
liées a I’information et & la confiance. Nous avons besoin d’une
demande claire relative a I’objectif du gouvernement, puis d’un
mécanisme d’application et enfin d’un critére pour 1’évaluer.

Dans ce cas-ci, I’objectif est clair. Ensuite, il faut obtenir des
contacts avec des acheteurs, des distributeurs et des organismes
de réglementation; des renseignements sur le marché, des notes
et un aiguillage vers des ressources locales. Le mécanisme est,
par exemple, une liste de ressources municipales locales... des
modéles de demande, nouveaux et normalisés.

En cette période de compressions budgétaires, il est d’autant
plus opportun de tirer parti de notre diaspora pour profiter des
ressources incroyables que nous avons a 1’étranger.

Le sénateur Harder : Ma question est également pour
M. Wang.

Vous avez demandé une stratégie gouvernementale soutenue,
et d’autres témoins ont parlé des ressources qu’ils aimeraient
qu’on accorde a cette question. Nous vivons dans un contexte de
contraintes financieéres, comme vous venez tout juste d’y faire
allusion. Je me demande s’il ne serait pas mieux d’essayer
d’élaborer un modéle adapté a la région qui comprend certaines
des particularités que vous avez soulevées, peut-étre en nous
appuyant sur la Conférence Canada-en-Asie de Jeff Nankivell
pour déterminer si nous pouvons ajouter quelque chose pour au
moins tenter d’étre plus créatifs. Plutét que d’avoir une solution
globale que le gouvernement du Canada doit mettre a profit,
I’accent serait mis sur les régions et nous expérimenterions un
peu avec des partenaires généraux. Je ne dis pas que le
gouvernement du Canada n’a pas de role a jouer — il en joue un
dans la Conférence Canada-en-Asie —, mais y a-t-il ici une
solution pratique que nous pourrions au moins tenter de décrire?
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Mr. Wang: That is a really important question. I think the
role the federal government can perform is a signalling effect.
Once that signal is sent, then we can deploy all levels of
engagement: federal and provincial governments, local networks,
consulates and embassies, universities, chambers of commerce.

For example, on the regional point you mentioned, our
provincial governments also have representation abroad. So, for
example, with Quebec and the Francophonie, how do we create
more alliances and support there?

Also, on bringing those engagements back to Canada and to
different parts of our regions across Canada, how do we engage
diasporas that have a connection to Nova Scotia or British
Columbia and try to funnel that?

The idea is not for the government to do everything but to
have a light touch, enable pilots and then work together to really
catalyze. That approach will be much more effective in this
environment.

Senator Harder: Jeff Nankivell, could you expand on the
opportunities which your experiment, now going on four years,
could advance if this mandate on advancing connections to the
Canadian diaspora in Asia were part of your conference?

Mr. Nankivell: We have taken it as part of our mandate that it
really is central to the idea of the conference itself, which was to
build mind share for Canada in the region and to help to build a
stronger infrastructure, a kind of latticework of networks across
the region, tapping into resources already there. I should note, in
terms of the Government of Canada funding and participation,
this year it will be well under half of the external funding that
we’re getting for the conference. The rest comes from two dozen
other partners. In some years, it was as low as a third. It’s about
the provinces; it’s about the different business groups and some
of the Crown corporations with particular mandates.

We have benefited, in the case of the Indo-Pacific region, from
the existence of the Indo-Pacific Strategy that itself had funding.
In fact, the GAC contributions these days to the Canada-in-Asia
conference are financed with the funding that was earmarked
under that strategy. Canada doesn’t have such strategies for other
regions. We’ve seen some very positive outcomes — although
it’s still a work-in-progress — from Canada’s Indo-Pacific
Strategy as it has been implemented up to now.

It is really important. The approach really needs to be tailored
by the region. I would certainly endorse the idea that there is no
one-size-fits-all here. It needs to be very regionally specific. But

M. Wang : C’est une question trés importante. Je pense que
ce que le gouvernement fédéral peut faire, c’est envoyer un
signal. Une fois que ce sera fait, nous pourrons alors déployer
tous les niveaux d’engagement : les gouvernements fédéral et
provinciaux, les réseaux locaux, les consulats et les ambassades,
les universités, les chambres de commerce.

Par exemple, a propos de l’aspect régional que vous avez
mentionné, nos gouvernements provinciaux sont également
représentés a 1’étranger. Donc, par exemple, avec le Québec et la
francophonie, comment pouvons-nous créer plus d’alliances et
accroitre le soutien offert?

De plus, pour faire revenir ces engagements au Canada, dans
différentes parties de nos régions d’un bout a 1’autre du pays,
comment pouvons-nous mobiliser les diasporas qui ont un lien
avec la Nouvelle-Ecosse ou la Colombie-Britannique pour tenter
de transférer cela?

L’idée n’est pas que le gouvernement fasse tout, mais plutot
que de faire preuve de doigté, de rendre possibles les projets
pilotes puis de travailler ensemble pour vraiment tirer parti des
efforts déployés. Cette approche serait beaucoup plus efficace
dans cet environnement.

Le sénateur Harder : Monsieur Nankivell, pouvez-vous en
dire plus sur les possibilités que I’expérience que vous menez,
depuis maintenant quatre ans, pourrait permettre d’exploiter si le
mandat qui consiste a promouvoir les liens avec la diaspora
canadienne en Asie faisait partie de votre conférence?

M. Nankivell : Dans le cadre de notre mandat, nous estimons
que c’est vraiment au cceur de I’idée de la conférence, qui
consiste & mettre en commun des idées pour le Canada dans la
région et a contribuer a construire une infrastructure plus forte,
une sorte de treillis de réseaux partout dans la région, en puisant
dans des ressources qui sont déja la. Je tiens a souligner, a
propos du financement et de la participation du gouvernement du
Canada, que cette année, nous allons obtenir beaucoup moins
que la moitié du financement externe pour la conférence. Le
reste provient d’une vingtaine d’autres partenaires. Certaines
années, c’était aussi peu que le tiers. Il est question des
provinces, de différents groupes d’affaires et de certaines
sociétés d’Etat ayant des mandats particuliers.

Nous avons profité, dans le cas de la région indo-pacifique, de
la stratégie pour I’Indo-Pacifique qui avait son propre
financement. En fait, ces jours-ci, les contributions d’Affaires
mondiales Canada a la Conférence Canada-en-Asie proviennent
du financement qui était destiné a cette stratégie. Le Canada n’a
pas ce genre de stratégie pour d’autres régions. La stratégie pour
I’Indo-Pacifique a donné des résultats trés positifs — méme si le
travail se poursuit — dans sa mise en ceuvre jusqu’a maintenant.

C’est treés important. L’approche doit vraiment étre adaptée a
la région. J’appuierais certainement 1’idée voulant qu’il n’y ait
pas de solution universelle. Il faut vraiment s’adapter a la région.
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the expertise exists in the Canadian public sector with regard to
certain parts of the world to be able to do something — it won’t
be exactly the same but something similar.

The Chair: Thank you very much. I will ask a question as
well, and it is to Professor Nimijean. You referenced
Understanding Canada as a program that was cut, in your
remarks and in your statement.

This committee several years ago did a study on cultural
diplomacy. In it, there was a portion on the importance of
encouraging Canadian studies abroad. In fact, we called for the
reinstallation of the Understanding Canada program. In my
experience as ambassador to Germany, there was an annual
conference in Grainau — I don’t know if it still exists, in
Bavaria; certainly, the village does, but I don’t know about the
conference — where scholars from the German-speaking
countries, so Germany, Austria and Switzerland, would come
together to discuss Canadian academic issues. It was a
tremendous exchange. That was the example that I used when I
tried to lobby successive governments to reinstate this program.

If T understood you correctly in your statement, with the
demise of Understanding Canada as a program, the study of
Canada and the outreach that Canadian academics could do
abroad have been severely diminished.

The second part of my question is whether there is a way to
come back on that. Because in government, it seems like the
issue fell between chairs at Global Affairs and Heritage Canada,
as it then was. Any additional comments on your part would be
welcome.

Mr. Nimijean: Thank you for the question. Yes, I never went
to the Grainau conference, but everyone says it was great. There
have, of course, been the British Association for Canadian
Studies, the Mexican Association for Canadian Studies and
ACSUS in the United States. They are huge conferences that not
only attract Canadian scholars going to these conferences but
provide an opportunity for scholars, students and faculty in those
countries to really explore those ideas.

After I received the invitation to speak with your committee, I
just reached out to some people, some friends, colleagues across
the world about what has been going on. I know that in some
cases — because I’ve been teaching on and off in the Czech
Republic in the past few years — with the demise of
Understanding Canada, there is much less incentive for
universities to support courses on Canada if their graduate
students are not getting these little $5,000 grants to go to Canada
to study, to get books. The demise of the program, as you know,
caused a huge debate. A report came out and showed that the

Dans le secteur public canadien, nous avons I’expertise
nécessaire par rapport a certaines régions du monde pour pouvoir
faire quelque chose — ce ne sera pas exactement identique, mais
quelque chose de semblable.

Le président : Merci beaucoup. Je vais également poser une
question. Elle est pour M. Nimijean. Dans vos observations et
votre déclaration, vous avez dit que le programme Comprendre
le Canada a été supprimé.

Il y a plusieurs années, notre comité a fait une étude sur la
diplomatie culturelle. On s’est notamment penché sur
I’importance d’encourager les études canadiennes a 1’étranger.
En fait, nous avons demandé la remise sur pied du programme
Comprendre le Canada. J’ai été ambassadeur du Canada en
Allemagne, et il y avait une conférence annuelle a Grainau —
contrairement au village, je ne sais pas si la conférence existe
encore — ou des universitaires de pays germanophones, donc
I’Allemagne, 1’Autriche et la Suisse, se réunissaient pour
discuter de questions théoriques canadiennes. Les échanges
étaient formidables. C’est ’exemple que j’ai utilisé lorsque j’ai
essayé de faire pression sur les gouvernements qui se sont
succédé pour rétablir ce programme.

Si je vous ai bien compris dans votre déclaration, la disparition
du programme Comprendre le Canada a grandement compromis
I’é¢tude du Canada et les efforts de sensibilisation des
universitaires canadiens a 1’étranger.

La deuxiéme partie de ma question vise a savoir s’il existe un
moyen de faire marche arriére, car au gouvernement, on dirait
que le dossier est en suspens entre Affaires mondiales Canada et
Patrimoine Canada, comme c’était le cas avant. Toutes autres
observations de votre part seraient les bienvenues.

M. Nimijean : Merci de poser la question. Oui, je n’ai jamais
assisté a la conférence de Grainau, mais tout le monde dit que
c¢’était formidable. Bien entendu, il y a la British Association for
Canadian Studies, 1’Association mexicaine d’études canadiennes
et I’Association for Canadian Studies aux Etats-Unis. Il s’agit
d’énormes conférences qui non seulement attirent des
universitaires  canadiens, mais qui offrent aussi aux
universitaires, aux ¢étudiants et au corps professoral de ces pays
I’occasion de vraiment approfondir ces idées.

Aprés avoir regu I’invitation a discuter avec votre comité, j’ai
communiqué avec certaines personnes, des amis et des collégues
de partout dans le monde, pour discuter de la situation. Je sais
que dans certains cas — car j’enseigne en République tchéque de
temps a autre depuis quelques années —, compte tenu de la fin
du programme Comprendre le Canada, les universités sont moins
portées a soutenir des cours sur le Canada lorsque leurs étudiants
diplomés n’obtiennent pas ces petites bourses de 5 000 $ pour
aller étudier au Canada, pour obtenir des livres. La fin du
programme, comme vous le savez, a fait ’objet d’un énorme
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economic returns to Canada were great, much greater than the
few million dollars invested.

How do we get back to it? Well, the ICCS, the International
Council for Canadian Studies, is trying its best to do something.
A team at York University has been publishing on the state of
international Canadian studies, and I can get you the reference.
But we need to do more work on what is going on.

The Chair: Thank you very much. To emphasize the point,
we don’t have a British Council. We don’t have an Alliance
Francaise. We don’t have a Goethe-Institut. If we do want to
project and use our diaspora effectively in that context, this is
something that the government could look at.

Senator Woo: I have a hypothesis to which I want Professor
Nimijean and Steve Wang to respond. It tries to explain why
we’ve had so little attention given to Canadians abroad. Four or
five million people, that’s a big number.

My hypothesis is that we tend to look down on Canadians
abroad. We tend to disparage them. There are terms that I’ve
heard and seen in the papers describing Canadians abroad as
foreigners with Canadian passports or disloyal Canadians or
failed Canadians. The idea is that if you had to go abroad to
continue your career, you couldn’t hack it in Canada; therefore,
you are a kind of failure. Can you respond to that? It is a gross
generalization, of course, but can you respond to that and tell me
if it partly explains why we’ve given so little attention to this
very large demographic?

Mr. Nimijean: Well, at one level, we celebrate Canadians
who have gone abroad, who have achieved at a very high
level — doctors, entertainers, once-in-a-while academics. But as
I write in my chapter and in our introduction, going beyond that,
I agree that we tend to look down upon expats as somehow a
drain. Diaspora studies in Canada tend to focus on the internal
aspects.

People come from all over the world to Canada and, somehow,
for whatever reason, we don’t think of ourselves as going to
other parts of the world. I have a colleague in Poland who
studies the Polish diaspora in Canada. I have a colleague in
Romania who studies the Romanian diaspora. Yet, somehow, we
don’t have Canadians who study the Canadian diaspora. I’m not
sure why that is, but, to me, if you don’t travel outside the
country, you don’t realize certain things. That’s one of the

débat. On a publié un rapport qui montre que les retombées
économiques pour le Canada étaient importantes, beaucoup plus
que les quelques millions de dollars investis.

Comment pouvons-nous le remettre sur pied? Le Conseil
international d’études canadiennes, ou CIEC, ne ménage aucun
effort pour faire quelque chose. Une équipe a 1’Université York
publie des textes sur 1’état actuel des études canadiennes
internationales, et je peux vous aiguiller vers ces textes. Nous
devons toutefois en faire plus.

Le président : Merci beaucoup. Pour souligner le point, je
mentionne que nous n’avons pas de British Council. Nous
n’avons pas d’Alliance Frangaise. Nous n’avons pas d’Institut
Goethe. Si nous voulons nous projeter et utiliser efficacement
notre diaspora dans ce contexte, c’est une chose sur laquelle le
gouvernement pourrait se pencher.

Le sénateur Woo : J’ai une hypothése sur laquelle j’aimerais
que M. Nimijean et M. Wang se prononcent. Elle tente
d’expliquer pourquoi on accorde aussi peu d’attention aux
Canadiens a 1’étranger. Quatre ou cinq millions de personnes,
c’est un gros chiffre.

Mon hypothése, c’est que nous avons tendance a regarder les
Canadiens de haut a I’étranger, a les dénigrer. Ce sont des termes
que j’ai entendus et que j’ai vus dans des textes qui décrivent les
Canadiens a 1’étranger comme des étrangers ayant un passeport
canadien ou des Canadiens déloyaux ou qui n’ont pas connu de
succes au pays. L’idée est que s’il faut se rendre a 1’étranger
pour poursuivre sa carriére, c’est parce qu’on n’y est pas parvenu
au Canada. On a donc essuyé une sorte de revers. Pouvez-vous
vous prononcer la-dessus? C’est une généralisation grossiere,
bien entendu, mais pouvez-vous me dire si cela explique en
partie pourquoi on accorde aussi peu d’attention a un groupe
démographique aussi important?

M. Nimijean : Eh bien, d’un c6té, nous célébrons les
Canadiens qui sont partis a 1’étranger, qui connaissent beaucoup
de succes — des médecins, des artistes et, de temps en temps,
des universitaires. Mais comme je 1’écris dans mon chapitre et
dans notre introduction, au-dela de ces personnes, je suis
d’accord pour dire que nous avons tendance a regarder les
expatriés de haut, a les percevoir comme un fardeau. Les études
sur les diasporas au Canada ont tendance a mettre 1’accent sur les
aspects internes.

Des gens de partout dans le monde viennent au Canada et,
pour une raison ou une autre, nOUS Ne Pensons pas a ceux parmi
nous qui se rendent dans d’autres régions du monde. J’ai un
collégue en Pologne qui étudie la diaspora polonaise au Canada.
J’ai également un collégue en Roumanie qui étudie la diaspora
roumaine. Pourtant, pour une raison ou une autre, nous n’avons
pas de Canadiens qui étudient la diaspora canadienne. Je ne suis
pas certain de savoir pourquoi, mais je crois que lorsqu’on ne
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findings of our book — that you engage with Canada differently.
You become more connected, in a way, not less connected, but
you actually need to travel to feel that.

The Chair: Thank you very much.

Senator Ravalia: My question is for Mr. Nankivell. In your
earlier presentation, you made a reference to dual citizens. Could
you elaborate further on the diaspora who are dual citizens, and
are we able to leverage their duality, so to speak, in expanding
connectivity for Canadians living abroad?

Mr. Nankivell: I think we can. It will vary enormously on the
circumstances. As I mentioned, in certain places — Hong Kong
is definitely one of them — there are Canadian citizens who hold
local citizenship who live fully integrated into the local
community.

The experience of our consular team — when I was the Consul
General in Hong Kong — is that these people, apart from
document renewals of Canadian documents, didn’t look to
Canada for consular services. And if they found themselves in
legal trouble, arrested or hospitalized, very seldom did they think
of turning to the Consul General of Canada.

Now, Hong Kong is a society with a very sophisticated social
safety net. It would be different in other places, but one of the
take-aways I had from that experience, and in the earlier
testimony you heard about the privacy issues, is that a lot of
Canadians who are dual citizens, if they are approached for
consular services — for example, we get a tip from a family
member in Canada, or someone in the media says a Canadian has
been arrested; you call around the police stations and you find
the person — they say, “I don’t want to have anything to do with
you. I don’t want a record of this on any file. Please do not
engage in my case.” It is highly situationally specific.

As T also mentioned, when we make opportunities available to
people who have not been connected to Canada for some time,
the vast majority of them are very keen to get involved and to be
part of networks. But, again, they have to see that there is
something in it for them; that’s not a particular selfishness on
their part.

By building these networks and creating events and programs
that will attract people, that’s the way to do this. It is patient
work that you have to do over a number of years and with
adequate resources.

voyage pas a D’extérieur du pays, certaines choses nous
échappent. C’est une des conclusions de mon livre, & savoir
qu’on interagit différemment avec le Canada. On devient plus
connecté, d’une certaine facon, pas moins, mais il faut voyager
pour le ressentir.

Le président : Merci beaucoup.

Le sénateur Ravalia : Ma question est pour M. Nankivell.
Plus t6t dans votre exposé, vous avez mentionné les personnes
ayant la double citoyenneté. Pouvez-vous en dire plus sur les
membres de la diaspora qui ont la double citoyenneté, et
pouvons-nous tirer parti de leur dualité, si je puis dire, dans le
but de renforcer les liens avec les Canadiens qui vivent a
1’étranger?

M. Nankivell : Je crois que oui. Cela va énormément varier
selon les circonstances. Comme je 1’ai mentionné, a certains
endroits — Hong Kong en fait sans aucun doute partie —, des
citoyens canadiens qui possédent la citoyenneté locale font
partie intégrante de la communauté locale.

D’aprés 1’expérience de notre équipe consulaire — lorsque
j’étais consul général a Hong Kong —, ces personnes ne
s’adressaient pas au Canada pour obtenir des services
consulaires, sauf pour renouveler leurs documents canadiens.
Lorsqu’ils avaient des ennuis juridiques, se faisaient arréter ou
étaient hospitalisés, ils pensaient trés rarement a s’adresser au
consul général du Canada.

Cela dit, Hong Kong est une société qui posséde un filet de
sécurité sociale trés sophistiqué. Ce serait différent a d’autres
endroits, mais ['une des choses que j’ai retenues de cette
expérience, et des témoignages que vous avez entendus sur les
questions liées a la protection de la vie privée, c’est que de
nombreux Canadiens qui possédent la double citoyenneté
refusent les services consulaires qui leur sont offerts. Ils ne
veulent pas que leur nom figure dans un dossier et ils nous
demandent de ne pas intervenir — par exemple, lorsque nous
appelons les postes de police pour trouver un Canadien dont
I’arrestation a été signalée par un membre de sa famille au
Canada ou par les médias. Cela dépend grandement de la
situation.

Comme je 1’ai également mentionné, lorsque nous offrons des
possibilités a des personnes qui n’ont pas eu de liens avec le
Canada depuis un certain temps, la vaste majorité d’entre eux ont
trés hate d’en profiter et de faire partie des réseaux. Mais, encore
une fois, ils doivent voir qu’ils obtiennent quelque chose en
retour; ce n’est pas particuliérement égoiste de leur part.

Ce qu’il faut faire, c’est établir ces réseaux ainsi que créer les
activités et les programmes qui attireront des gens. Il faut
travailler patiemment sur un certain nombre d’années et avoir
des ressources adéquates.
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The Chair: Thank you very much. We’ve come to the end of
this panel. On behalf of the committee, I would like to thank Jeff
Nankivell, Richard Nimijean and Steven Wang for joining us
today. We’ve been enriched by your commentary.

I would like to thank Senator Woo for proposing this
particular hearing. I think we had a good discussion.

Colleagues, we will reconvene tomorrow at 10:30 in this room
to discuss international development in the current global
climate. It is International Development Week, so it is entirely
appropriate.

Will we go in camera at the end of tomorrow’s meeting to deal
with our draft report on Bill C-15, the budget implementation
act, which was sent to each of you by email on January 20. Just
to refresh your memories, you have received this document.

(The committee adjourned.)

Le président : Merci beaucoup. C’est tout le temps que nous
avions pour ce groupe de témoins. Au nom du comité, je
souhaite remercier Jeff Nankivell, Richard Nimijean et Steven
Wang de s’étre joints a nous aujourd’hui. Vos observations nous
sont précieuses.

J’aimerais ¢également remercier le sénateur Woo d’avoir
proposé de tenir cette audience. Je pense que nous avons eu une
bonne discussion.

Chers collégues, nous allons nous réunir de nouveau demain a
10 h 30 dans cette salle pour discuter du développement
international dans le climat mondial actuel. C’est tout indiqué
puisque c’est la Semaine du développement international.

Nous allons siéger a huis clos a la fin de la réunion de demain
pour examiner notre ébauche de rapport sur le projet de loi C-15,
la loi d’exécution du budget, que vous avez regue par courriel le
20 janvier. Pour vous rafraichir la mémoire, vous avez bien regu
ce document.

(La séance est levée.)




