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We want to give you the facts.
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TOBACCO CANADA

18+ ZONNIC is a form of Nicotine Replacement Therapy for adults 18 years of age and older. This product may not be right for everyone.
Users must always read and follow the label.
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Clearing the Air on
ZONNIC Nicotine Pouches

In an era where misinformation can quickly overshadow facts, the need
for accurate, well-researched information becomes paramount,
especially when it comes to public health.

Since launch, there’s been a lot of misinformation circulating about
ZONNIC nicotine pouches, and we know Canadians have a lot of
questions about issues like flavours, marketing, and youth access.

We at ITCAN (Imperial Tobacco Canada) have developed this
information kit to support as a resource for media, the public, public
health groups, and decision makers; offering factual insights about
Zﬁ)NNIC nicotine pouches as an effective nicotine replacement
therapy.

We invite you to dive in, ask us questions, and find out why we’re
fighting for facts and science-based policies.
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What is ZONNIC?

ZONNIC is the first of its kind

ZONNIC, a smoking cessation product, is the first and only nicotine pouch in

Canada authorized for sale by Health Canada. ZONNIC nicotine pouches followed
a two-year review process with Health Canada, demonstrating the safety and
efficacy as a cessation aid for adults that wish to stop smoking.

ZONNIC helps smokers quit -

ZONNIC is a nicotine pouch designed to help smokers quit smoking. There are many
forms of Nicotine Replacement Therapy (NRT) products available in Canada. With
ZONNIC nicotine pouches, as is the case for gums and lozenges, nicotine is
absorbed through the oral (buccal) mucosa in the mouth, temporarily relieving
cravings and nicotine withdrawal symptoms.

ZONNIC is backed by science

All information required by Health Canada has been provided, including a
pharmacokinetics study that assessed the bioavailability of nicotine in ZONNIC
nicotine pouches in comparison to other commercially available NRTs.

The study showed that ZONNIC nicotine pouches effectively deliver nicotine - see
page five for more information and data tables.

ZONNIC is tobacco free

ZONNIC nicotine pouches are made from high-quality ingredients, including
water, plant-based fibres, flavouring, sweeteners, and nicotine. Each ZONNIC
pouch contains 4 mg of nicotine, contain no tobacco, and do not produce tar
or carbon monoxide, and therefore don’t present the same risks as cigarette
smoke. ZONNIC provides nicotine as part of a NRT program which increases
the chances of quitting smoking successfully.

ZONNIC is authorized for sale by Health Canada

ZONNIC is the only nicotine pouch authorized for sale in Canada. All other nicotine

pouch brands are unauthorized and unregulated products, often containing up to
20 mg of nicotine, and are illegally sold on websites and in stores.
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ZONNIC Availability FAQ

Where is ZONNIC sold?

In most of the country, ZONNIC is sold in convenience stores, gas stations and
pharmacies, except for Quebec and British-Columbia where it is only available
in pharmacies.

Can minors purchase ZONNIC?

Imperial Tobacco Canada has put in place measures to ensure that youth
cannot gain access to ZONNIC. As part of our trading terms and conditions,
retailers who order ZONNIC, must store the product behind the counter and
ensure that it is only sold to age verified 18+ consumers in convenience stores,
gas stations and groceries

These measures are non-negotiable with our business partners. Any store
caught selling to underage individuals risks no longer being able to order any of
our products, not just ZONNIC.

We are also working with our pharmacy partners to ensure that they implement
appropriate youth access prevention measures.

Why sell in convenience stores and gas stations?

It's simple. Because that’s where adult smokers buy cigarettes.

If we, as a society, are truly serious about decreasing the smoking rate in
Canada, we need to offer less harmful products, including nicotine replacement
therapy products, in the very places where adult smokers buy cigarettes and
not only in pharmacies.

If an adult smoker is in a retail outlet and sees ZONNIC, it may prompt them to
reconsider their cigarette purchase and opt for an NRT like ZONNIC nicotine
pouches instead.



Participants (%)

Plasma nicotine concentration (ng/mL)

Study Participants Reported An Overall
Preference For Zonnic Nicotine Pouches.

18.8

Pouch (n=33) Gum (n=32) Lozenge (n=32)

When asked ‘How much did you like the product?’ on a scale of 0 (not at all) to 100 (extremely), more
people rated the pouch with a score of 355 in comparison to the gum and lozenge.'

In the 2022 bioavailability study, all products tested were well tolerated. Incidence of minor adverse events was lower for the
ZONNIC pouch (18.2%) than the lozenge (33.3%) or gum (18.8%). '

1. Azzopardi D, et al., Sci Rep. 2022;12(1):6949.

Nicotine Bioavailability Comparison
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Nicotine bioavailability of the ZONNIC pouch was similar to that of the lozenge and superior vs. gum (p<0.0001). '

1. Azzopardi D, et al., Sci Rep. 2022;12(1):6949.
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Debunking Common Misconceptions

ZONNIC underwent a two-year
assessment process with Health Canada
during which the safety and efficacy of
ZONNIC as a cessation aid for adults that
wish to stop smoking was demonstrated.

“

ITCAN consistently advocates that
nicotine products should only be
available to adult consumers, supporting
regulations for age verification and
secure retail storage to prevent minor
access.

ITCAN leveraged a loophole to
get Health Canada to approve
ZONNIC.

ITCAN does not have a clear
stance on access to nicotine
products like ZONNIC nicotine
pouches, and encourages
youth access.

We’'re working to provide adult smokers
with less risky alternatives to smoking

It is unusual for a tobacco and helping those who want to quit to do
company to launch a smoking so. We believe that ZONNIC nicotine
cessation product, and ITCAN pouches along with other reduced-harm
has an ulterior motive. products, can help Health Canada

achieve its goal of reducing smoking
rates to less than five percent by 2035.
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ZONNIC is no different than
other legally available NRTs

Despite what health groups and some media have said, the below
shows that brands across the NRT category leverage social media,
colours and lifestyle in their marketing practices.
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How is ZONNIC marketed?

ITCAN’s marketing materials are in compliance with all
applicable laws for nicotine replacement therapy products, in
addition to ITCAN’s own core marketing guidelines which require
that all our advertising materials be targeted at adults only.

Our focus is to show that ZONNIC is a smoking cessation
product. ZONNIC nicotine pouches are marketed in the same
way as other smoking cessation products in Canada, which are
available in different flavours and are advertised across
different platforms.

We are also careful in selecting certain social media platforms
which have a predominantly adult audience. Contrary to the
marketing practices of other NRT products, we do not use TikTok
to promote our product.

ZONNIC

ANEW WAY
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Can you spot a difference?
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Can you spot a difference?
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But don’t just take it from us.

“Nicotine at doses found in products such as nicotine
replacement therapy (NRT) can gradually replace the
need for nicotine in cigarette smokers while minimizing
the exposure of users to the carcinogens and other
toxic substances in tobacco smoke.”

- World Health Organization

L] I

“Using a single form of any NRT can double your
chance of successfully quitting and combining a
long-acting form of NRT with a short-acting form of
NRT nearly triples your chance of successfully
quitting.”

— Health Canada




Thank you for reading.

We've developed this kit as a resource on ZONNIC nicotine pouches.
Understanding these facts can help drive public health improvements and
support everyone in making well-informed decisions about quitting smoking.

We invite you to visit www.zonnictruth.ca for more information. Our site is
packed with additional resources, insightful data, and perspectives from
public health agencies around the globe.

And if you're interested in -specking with someone at ITCAN, let us know.
We'll make it happen.

e
IMPEF\IAI? www.zonnictruth.ca

TOBACCO CANADA
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On parle
beaucoup

de

Nous souhaitons que vous
disposiez de vraies informations.

IMPERIALY

TOBACCO CANADA

'IB+ ZONNIC est une forme de thérapie de remplacement de |a nicotine pour les adultes agés de 18 ans et plus. Ce produit ne
convient pas forcément a tout le monde. Les utilisateurs doivent toujours lire et respecter |'étiquette.
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arlons vrai sur

les sachets de nicotine ZONNIC

A une époque ol la désinformation peut rapidement éclipser les faits avérés,
le besoin de renseignements précis et bien documentés devient primordial,
en particulier lorsque I'on parle de santé publique.

Depuis leur lancement, beaucoup d‘informations erronées ont circulé sur
les sachets de nicotine ZONNIC. Nous savons que les Canadiens se
posent beaucoup de questions sur des sujets tels que les arémes, le
marketing et I'accés des jeunes.

ITCAN (Imperial Tobacco Canada) a élaboré ce kit d’information qui
pourra servir de ressource aux meédias, au public, aux groupes de santé
publique et aux décideurs, en offrant des informations factuelles sur les
sachets de nicotine ZONNIC utilisés en tant que thérapie efficace de
remplacement de la nicotine.

Nous vous invitons a le consulter en détail, a nous poser des
questions et a découvrir pourquoi nous nous battons pour des faits et
des politiques fondés sur la science.



Kit pour les médias sur ZONNIC
Qu’'est-ce que ZONNIC?

ZONNIC est le premier de son genre

ZONNIC est un produit de sevrage tabagique. Il s'agit du premier et du seul sachet de
nicotine au Canada dont la vente est autorisée par Santé Canada. Pendant deux ans, les

sachets de nicotine ZONNIC ont fait l'objet d’'un processus d’examen par Santé Canada au
cours duquel ont été démontrées l'innocuité et l'efficacité de l'aide au sevrage tabagique
pour les adultes désireux d‘arréter de fumer.

ZONNIC aide les fumeurs a arréter de fumer

ZONNIC est un sachet de nicotine congu pour aider les fumeurs a arréter de fumer. De
nombreuses formes de produits de thérapie de remplacement de la nicotine (TRN) sont
offertes au Canada. Avec les sachets de nicotine ZONNIC, comme c'est le cas pour les
gommes et les pastilles, la nicotine est absorbée par la muqueuse orale (buccale) dans la
bouche, ce qui soulage temporairement les envies et les symptémes de sevrage de la
nicotine.

ZONNIC est scientifiquement éprouvé

Toutes les informations requises par Santé Canada ont été fournies, notamment une
étude pharmacocinétique qui a évalué la biodisponibilité de la nicotine dans les sachets de
nicotine ZONNIC par rapport a d’autres TRN disponibles dans le commerce.

L'étude a montré que les sachets de nicotine ZONNIC délivrent efficacement de la nicotine.
Voir la page cing pour obtenir plus d‘informations et consulter les tableaux de donneées.

ZONNIC est sans tabac

Les sachets de nicotine ZONNIC sont fabriqués a partir d‘ingrédients de haute
qualité, notamment de |’eau, des fibres d‘origine végétale, des aromes, des
édulcorants et de la nicotine. Chaque sachet ZONNIC contient 4 mg de
nicotine, ne contient pas de tabac et ne produit ni goudron ni monoxyde de
carbone. ZONNIC fournit de la nicotine dans le cadre d'un programme de
TRN qui augmente les chances d'arréter de fumer.

La vente de ZONNIC est autorisée par Santé Canada

ZONNIC est le seul sachet de nicotine dont la vente est autorisée par Santé Canada. Toutes

les autres marques de sachets de nicotine fournissent des produits non autorises et non
réglementés qui contiennent souvent jusqu‘a 20 mg de nicotine et qui sont vendus de
maniére illégale sur des sites Web et dans des magasins.




Kit d’information sur ZONNIC
FAQ sur la disponibilité de ZONNIC

Ou ZONNIC est-il vendu?

Dans la majeure partie du pays, ZONNIC est vendu dans les dépanneurs,
les stations-service et les pharmacies, a I'exception du Québec et de la
Colombie-Britannique, ou il n‘est disponible que dans les pharmacies.

Les mineurs peuvent-ils acheter ZONNIC?

Imperial Tobacco Canada a mis en place des mesures pour s’assurer que les
mineurs ne puissent pas avoir acces a ZONNIC. Dans le cadre de nos conditions
commerciales, les détaillants qui commandent ZONNIC doivent stocker le produit
derriére le comptoir et s'assurer qu'il n’est vendu qu’a des consommateurs de
plus de 18 ans dans les dépanneurs, les stations-service et les épiceries.

Ces mesures ne sont pas négociables avec nos partenaires commerciaux. Tout
magasin pris en flagrant délit de vente a des mineurs risque de ne plus étre
autorisé a commander aucun de nos produits, et pas seulement ZONNIC.

Nous travaillons également avec nos partenaires pharmaciens pour nous assurer
qu’ils mettent en ceuvre des mesures appropriées de prévention de l’'accés des
mineurs.

Pourquoi vendre ce produit dans les dépanneurs et
les stations-service?

C'est simple. Parce que c'est la que les fumeurs adultes achétent leurs cigarettes.

Si, en tant que société, nous voulons vraiment réduire le taux de tabagisme au
Canada, nous devons proposer des produits moins risqués, y compris des produits
de thérapie de remplacement de la nicotine, dans les lieux mémes ol les fumeurs
adultes achetent des cigarettes, et pas seulement dans les pharmacies.

Si un fumeur adulte se trouve dans un point de vente et voit ZONNIC, cela peut
I'inciter a reconsidérer son achat de cigarettes et a opter plutdét pour une TRN
comme les sachets de nicotine ZONNIC.



Les participants & I'étude ont signalé une préférence
.| générale pour les sachets de nicotine Zonnic.

54,5

Participants (%)

9,4 R ——

Sachet (n=33) Gomme (n=32) Pastille (n=32)

A la question « A quel point avez-vous aimé le produit? », sur une échelle de 0 (pas du tout) a 100

(extrémement), davantage de personnes ont attribué une note supérieure a 55 au sachet plutét qu'a la
gomme et a la pastille’.

Dans I'étude sur la blodisponibilité de 2022, tous les produits testés ont été bien tolérés. L'incidence des effets indésirables mineurs a été
plus faible pour le sachet ZONNIC (18,2 %) que pour la pastille (33,3 %) ou la gomme (18,8 %)'.

1. Azzopardi D, et al., Sci Rep. 2022;12(1):6949.

Comparaison de la biodisponibilité de la nicotine
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Concentration de nicoline dans le plasma (mg/ml)

Durée (h)

La biodisponibilité de la nicotine du sachet ZONNIC était similaire & celle de la pastille et supérieure a celle de la gomme(p<0,0001)".
1. Azzopardi D, et al., Sci Rep. 2022;12(1):6949.
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Démystifier les idées recues

Mythe Fait

ZONNIC a fait I'objet d’'un processus
ITCAN a profité d’une faille pour d’évaluation de deux ans par Santé Canada au
amener Santé Canada a approuver Ccours duquel ont éte démontreées l'innocuite et
ZONNIC. I'efficacité de ZONNIC comme aide au sevrage
tabagique pour les adultes désireux d’arréter de
fumer.

Mythe Fait

ITCAN n’a pas de position claire sur
I'accés aux produits a base de
nicotine tels que les sachets de
nicotine ZONNIC et encourage
I'accés des mineurs a ces produits.

ITCAN n’a pas de position claire sur I'acces
aux produits a base de nicotine tels que les
sachets de nicotine ZONNIC et encourage
I'acces des mineurs a ces produits.

Mythe Fait

Nous nous efforcons de proposer aux
fumeurs adultes des alternatives au tabac qui
sont moins risquées et d’aider ceux qui veulent
arréter a le faire. Nous estimons que les
sachets de nicotine ZONNIC, en combinaison
avec d’autres produits a risque réduit, peuvent
aider Santé Canada a atteindre son objectif de
réduire le taux de tabagisme a moins de cing
pour cent d’ici 2035.

[l est inhabituel pour un fabricant de
tabac de lancer un produit de
sevrage tabagique... ITCAN a une
idée derriere la téte.




Kit d’'information sur ZONNIC

ZONNIC n’est pas différent des auires TRN
légalement disponibles

En dépit de ce que les groupes de santé et certains médias ont
déclaré, le tableau ci-dessous montre que les marques de la catégorie
des TRN utilisent les médias sociaux, les couleurs et le style de vie
dans leurs pratiques de marketing.

Mode de vie Couleurs

Saveurs
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Comment ZONNIC est-il présenté au
public?

Les documents de marketing d'ITCAN sont conformes a toutes les lois
applicables aux produits de thérapie de remplacement de la nicotine, en
plus des propres directives de marketing centrales d’ITCAN qui exigent
gue tout notre matériel publicitaire soit destiné uniqguement aux adultes.

Notre objectif est de montrer que ZONNIC est un produit de sevrage
tabagique. Les sachets de nicotine ZONNIC sont commercialisés de la
méme maniere que les autres produits de sevrage tabagique au
Canada qui sont disponibles dans différents ardmes et font |'objet de
publicités sur différentes plateformes.

Nous sommes également attentifs lors de notre sélection en choisissant
certaines plateformes de médias sociaux dont le public est
principalement composé d’adultes. Contrairement aux pratiques
commerciales d'autres produits de TRN, nous n’utilisons pas TikTok pour
promouvoir notre produit.

ZONNIC
Sites

Internet et
médias
sociaux
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Kit d’'information sur ZONNIC
Pouvez-vous trouver la difference?
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Pouvez-vous trouver la difféerence?
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Mais ne vous contentez pas de
nous croire.

Organisation
mondiale de la santé

« La nicotine a des doses semblables a celles trouvées dans des
produits tels que les thérapies de remplacement de la nicotine
(TRN) peut progressivement remplacer le besoin de nicotine
chez les fumeurs de cigarettes tout en minimisant I'exposition
des utilisateurs aux carcinogenes et autres substances toxiques
de la fumée de tabac. »

- Organisation mondiale de la santé

* Santé
Canada

« L'utilisation d’une seule forme de TRN peut doubler vos
chances d’arréter de fumer avec succes et la combinaison
d’une forme de TRN a longue durée d’action et d’'une forme de
TRN & courte durée d’action multiplie presque par trois vos
chances de réussir a arréter de fumer. »

- Santé Canada




Nous vous remercions de nous avoir lus.

Nous avons congu ce kit comme une ressource sur les sachets de nicotine
ZONNIC. La compréhension de ces faits avérés peut contribuer a améliorer
la santé publique et aider chacun a prendre des décisions éclairées sur l'arrét
du tabac.

Nous vous invitons a visiter www.zonnictruth.ca pour en savoir plus.
Notre site regorge de ressources supplémentaires, de données pertinentes
et de points de vue d’agences de santé publique du monde entier.

Si vous souhaitez vous entretenir avec un membre d'ITCAN, faites-le-
nous savoir. Nous ferons en sorte que cela se produise.




